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1.1

Informacion general.

Descripcion.

Este es un sistema desarrollado por Esparkle y AC Soluciones especificamente para:

e Guias de turismo.

e Empresas de visitas guiadas.

e Empresas de realizacién de rutas.

e Museos y Centros de Interpretacion.

e Sitios arqueoldgicos.

e Grutas y espacios naturales.

e Agencias de viajes.

e Operadores turisticos.

e ... yotros negocios en el nicho de turismo.

Cuenta con caracteristicas tales como un sistema potente y completamente integrado de
reservas, un verificador de disponibilidad, filtrado avanzado, gestion administrativa para socios,
sistema de revisidn y mucho mas.

Su funcionalidad esta enfocada en dos sistemas:

e PARTE PUBLICA: Es una Web atractiva, dindmica, bien posicionada en los buscadores y
con todas las funcionalidades para hacer campanas de marketing digital, email
marketing y social media, informando de los servicios y productos que se ofrecen y
permitiendo al turista que reserve y compre sus tickets antes de ir a visitar la ciudad o
zona.

e PARTE PRIVADA: Dispone de una parte privada a la que se accede mediante las
credenciales de registro y ofrece un sistema de gestidon y venta de ticket en dos
modalidades.

o Venta en Movilidad: El guia desde su mdvil y con una impresora portatil puede
vender los tickets in situ pudiendo los turistas comprarlo en el mismo momento
y lugar de la visita o entrada al museo o centro de interpretacion.

o Venta Fija: Desde la oficina de venta de ticket o el lugar de entrada al recito
determinado, y con un ordenador, la persona encargada de expender los tickets
puede venderlo al turista, entregando el ticket imprimido que entregard a la
entrada o al guia.

Una gran ventaja de este sistema es que todas las ventas (en la web por los turistas, en movilidad
y fijas) estan sincronizadas en la misma base de datos de tal manera que a medida que se van
efectuando ventas desde un sistema u otro se van descontando y no hay riesgo de vender mas
entradas de las programadas.

Los guias de turismo pueden llevar el control y gestidn de su negocio, y si es una empresa que
trabaja con varios guias el gerente puede saber en cada momento el nimero de tickets que ha
vendido cada guiay las cantidades cobradas en los FreeTours, de tal manera que cuando los guias
vayan a la oficina a liquidar el trabajo del dia, ya se tiene toda la informacidn, con la ventaja de
tenerla almacenada y poder acceder a ella en cualquier momento y lugar.
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Funcionalidad de la parte publica. Versidn escritorio.

2.1 Ejemplo visitas programadas.

Se describe el ejemplo de una visita programada, en la versién para moviles se describe
una visita por solicitud.

2.2 Disefio y funcionalidad.

e El disefio y maquetacion de la web estd pensado para una fécil usabilidad y una
navegabilidad intuitiva, mostrando en la pagina de inicio distintas variaciones de las
visitas guiadas, como las mas vistas, las mejores valoradas, todas las visitas, ...etc.

i . RN .. ... L=
acturisme @i |

SESION

Inicio  Visitas Guiadas ~ Mas servicios Mi perfil Solicitar Presupuesto  Contactar Recorridos Virtuales ~
|' | Y,
— 5 r AP"-S-_,A, | e
o )

4

REGISTRARSE

1 ! gDonde/quieres i

1 elige et sitionosotr

Nuestras Rutas
éleugamwaﬂe&w&%mnmm guias de

Mérida Imprescindible Mérida Imprescindible Mérida de Leyenda — Mérida de Leyenda —
- Espaiiol - Inglés o Portugués Espaiiol Inglés o Portugués

Elige este itinerario para descubrir Elige este itinerario para descubrir
Con esta ruta conoceras la historia Con esta ruta conoceras la historia los rincones mas escondidos y los los rincones mas escondidos y los
de la ciudad y visitards algunos de de la ciudad y visitards algunos de tesoros ocultos que la capital tesoros ocultos que la capital
los monumentos mds importantes. los monumentos mds importantes. extremeia puede ofrecer. extremena puede ofrecer.

RESERVAR / COMPRAR RESERVAR / COMPRAR RESERVAR / COMPRAR RESERVAR / COMPRAR
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2.3 Ciudades.

e En el sistema se dan de alta las ciudades a las que se acceden desde distintas vias.

Nuestras ciudades
g/%mmmwhamm visilos gmadaA
N, P T—_

Badajoz

CONOCE LA CIUDAD

CONOCE LA CIUDAD

e (Cada ciudad tiene su ficha con informacién general sobre ella.

> 00000

¢Necesitas ayuda?

Llamanos al +34 670 798 246,
manda un email a
antoniocarrasco }{xf'u' smo.es 0
escribenos a través del
formulario de contacto.

Donde estamos

1 fom

Visitas Guidas Qué hacer Donde comer Dénde dormir

Badajoz

Conoce Badajoz

Antes de iniciar cualquier modalidad de las visitas guiadas en Badajoz queremos contarte un poco para que

24 Visitas guiadas.

e Dentro de cada ciudad estan las visitas guiadas disponibles.

e Hay distintas modalidades de visitas, pudiendo ser programadas que se compran
directamente o por solicitud donde las personas interesadas ven toda la informacion
pero, al depender su precio de distintos factores, tienen que contactar para cerrar la
visita a realizar.
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1 jom

Doénde dormir

Informacion General Qué hacer Dénde comer

Badajoz Imprescindible — Espaiiol. Precio:

10.00 € (IVA Incl.)
Un recorrido ameno y completo con el que paseards entre
los principales monumentos de Badajoz, mientras descubres

(R
¥ 10/70""

s - RESERVAR / COMPRAR
su apasionante y convulsa historia.

Badajoz Imprescindible - Inglés o
Portugués

Un recorrido ameno y completo con el que paseards entre
los principales monumentos de Badajoz, mientras descubres

i 3 4 RESERVAR / COMPRAR
su apasionante y convulsa historia.

Badajoz y su Alcazaba — Espafiol. Precio:
8.00 € (IVA Incl.)

Un recorrido en profundidad por la joya de la corona de la

ciudad: su Alcazaba almohade. Conoce los rincones mds
RESERVAR / COMPRAR

ocultos y su historia completa en esta panoramica ruta.

Badajoz y su Alcazaba - Inglés o
Portugués

OF7, o]

B T

Mérida

CONOCE LA CIUDAD

Badajoz

CONOCE LA CIUDAD

=" 2
©®tripadvisor
Inférmate mejor. Reserva mejor.
Viaja mejor.

Opina sobre AC Turismo
OOOOQ (Haz clic para puntuar)

Titulo de tu opinién - Describe tu
estancia en una frase o menos.

CONTINUAR

e (Cada visita guiada tiene una ficha con toda la informacion.

A /' m
Descripcion Comentarios Ubicacion

Precios y Fechas disponibles

Contacta con nosotros, o envianos una consulta si tienes alguna duda sobre esta visita guiada.

http://guias.visitasturisticas.com/ http://visitasturisticas.com/

Badajoz
Imprescindible —
Espaiiol.

Precio: 10.00 € (IVA Incl.)

Un recorrido ameno y completo con
el que pasearas entre los
principales monumentos de
Badajoz, mientras descubres su
apasionante y convulsa historia.

Turismo Cultural

Antonio, el gula, nos lo explicé

todo muy bien y de una manera
muy amena y didictica, no
imaginé que Badajoz fuese tan
bonito y tuviese tanta historia.

Luisa G.

00000
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e la informacién general podemos usarla para describir la ruta o explicar el recorrido,
necesidades, y otra informacion de utilidad.

"B

RESERVAR Comentarios Ubicacion Mapa

Badajoz Imprescindible — Espaiiol.

Estas Visitas Guiadas por Badajoz imprescindible en espaiiol, de dos horas de duracién

aproximadamente, tienen el siguiente recorrido:

* Hora de comienzo: 11:00 (se ruega ser puntual y llegar diez minutos antes).

« Lugar de reunién: Parque de la Alcazaba, junto al Museo Arqueolégico Provincial.

Esta ruta de dos horas de duracién aproximadamente, en espaiiol, tiene el siguiente recorrido:

1. Empieza en el Parque de la Alcazaba de Badajoz.

2. Continuamos visitando la Torre Albarrana de la muralla (Alcazaba y Convento de San José).

3. Continuamos para visitar la Puerta del Capitel en la Alcazaba.

4. Y seguimos para dar un paseo y disfrutar de la Plaza Alta.

5. Llegando a la Torre de Espantaperros, torre almohade que forma parte del sistema amurallado.
6. Por el casco antiguo llegaremos hasta la Plaza de Espaiia y la Catedral de San Juan.

7. Serpenteando entre las callejuelas comerciales del casco antiguo bajaremos hasta la Plaza de la Soledad
donde podremos ver el Edificio de la Giralda entre otros.

8. Para finalizar llegaremos y visitaremos la Puerta de Palma y el Puente de Palma o Puente Viejo.

Si te gustan estas visitas guiadas por Badajoz Imprescindible en espafiol puedes suscribirte a nuestro boletin para
recibir todas nuestras novedades y valorarla dejando tu comentario.

Antonio, el gula, nos lo explicé
todo muy bien y de una manera
muy amena y did4ctica, no
imaginé que Badajoz fuese tan

bonito y tuviese tanta historia.

Luisa G.

00000

©@tripadvisor
Inférmate mejor. Reserva major,
Viaja mejor.

Opina sobre AC Turismo
OOOOQ (Haz clic para puntuar)

Titulo de tu opinion - Describe tu
estancia en una frase o menos.

CONTINUAR

Te recomendamos

e En el apartado de los comentarios vernos los comentarios que hay de esa ruta y los

usuarios pueden escribir sus cometarios y valorar la ruta.

@

Ubicacion Mapa

[ A s

RESERVAR Descripcion

Puntuacion de los comentarios y desglose de las valoraciones

10

Basado en 1 comentarios

Los comentarios de los turistas se han
escrito después de la Visita Guiada
“Badajoz iImprescindible - Espafiol.

Comentarios de los turistas

Luisa G. o Antonio, el guia, nos lo explicé todo muy bien y de una manera muy
amena y didactica, no imaginé que Badajoz fuese tan bonito y
tuviese tanta historia.

6 Nada, todo fue de nuestro agrado.

Valora tu visita en Tripadvisor

Badajoz imprescindible en espafiol

@@ tripadvisor
Intérmate mejor. Reservs mejor.
Visia mejer.

Opina sobre Badajoz
Imprescindible - Espafiol.

(O (Haz cic pars puntuar)

Titulo de tu opinion - D: tu
estancia en una frase o menos.

CONTINUAR

http://guias.visitasturisticas.com/ http://visitasturisticas.com/

imaginé que Badajoz fuese tan
bonito y tuviese tanta historia.

Luisa G.

00000

@ tripadvisor
Inféemate mejor. Reserva mejor
Visjs mejar.

Opina sobre AC Turismo

OXXQ) (Haz ciic pars puntusr)

Titulo de tu opinién - D:
estancia en una frase

CONTINUAR

Te recomendamos

Badajoz y su Alcazaba —
Espaifiol.

precio: 8.00 € (IVA Incl.)

Un recorrido en profundidad por la

Joya de la corona de la ciudad: su
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Comentarios

RESERVAR

Descripcion

Badajoz

[ )
) A 7
RESERVAR Descripcion Comentarios Ubicacion
Piianta dé Palmas — I = ®

E O Parque de La Alcazaba, 06007 Badajoz

® Puerta de Paimas, 06001 Badajoz Aleazaba dEBadsiRE

Mas opciones 'z;,) )

EFMIUBIe OerbuaaanasT o,é
% g ®

a

.-" Puente de Palmas @ . %

o

\ 5,
%,

a

2 % Plaza de San José'
c@“ . 428 00 SN J0% OPuerta del Capitel
o X LS
o9 %06,
QS 8 a ©. OTorre Espantaperros

Edificio La Giralda _a®
Puerta de Palmas, e O‘Ba"o““"‘ de
PP o e = o® ‘J & La Concepcién
e - @ )
K
et &

Taperia Ajonegro L’A‘yunlamlenlu de Badajoz

Plaza de
Portugal 2
1 \8
% Plaza de
‘ Parque de a8 Cervantes
Blgg s

( Castelar

104 AP0

Google
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Repsol Q

Teatro Lopez de Ayala (). patos de mapas 820201nst, Geog: Nacionsl  Términos de uso  Notiféas un problema de Maps

OV sl

En ubicacién vemos la ciudad donde se realiza la ruta y se accede a toda la informacion
de dicha ciudad.

Badajoz
Imprescindible —
Espaiiol.

Precio: 10.00 € (IVA Incl.)

Un recorrido ameno y completo con
el que pasearas entre los
principales monumentos de
Badajoz, mientras descubres su
apasionante y convulsa historia.

Turismo Cultural

Antonio, el guia, nos lo explicé
todo muy bien y de una manera
muy amena y didictica, no
imaginé que Badajoz fuese tan
bonito y tuviese tanta historia.

bonito y tuviese tanta historia.

Luisa G.

00000

©@tripadvisor
Inférmate mejor. Reserva mejor.
Viaja mejor.

Av, Mai
Opina sobre AC Turismo

OOOOO (Haz clic para puntuar)

Titulo de tu opinién - Describe tu
estancia en una frase o menos.

CONTINUAR

Te recomendamos

=
L —

i
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2.5 Comprar o reservar una visita guiada.

e Enelapartado de reservas hay dos opciones una es que dicha visita se pueda reservar o
comprar ya que estdn puestas a la venta las plazas disponibles y la otra es que se
muestre toda la informacién pero no se pueda comprar y haya que contactar para ver
todas las opciones y posibilidades y luego cerrar el precio.

imaginé que Badajoz fuese tan
bonito y tuviese tanta historia.

A 7’ in

Descripcion Comentarios Ubicacion Mapa Luisa G.

Precios y Fechas disponibles

Co

00000

a con nosotros, o envianos una consulta si tienes alguna duda sobre esta visita guiada.

El precio minimo de esta visita es de 40,00 € (4 personas), si antes de empezar la visita hubiese menos personas,
la diferencia sera asumida por las personas que vayan a realizar la ruta. Si deseas una visita particular contacta
con nosotros.

@@ tripadvisor
Inférmate mejor. Reserva mejor.

* Hora de comienzo: 11:00 (se ruega ser puntual y llegar diez minutos antes). Viaja mejor.

» Lugar de reunién: Parque de la Alcazaba, junto al Museo Arqueoldgico Provincial. Opina sobre AC Turismo

Titulo de tu opinién - Describe tu
estancia en una frase o menos.

para puntuar)
Tarifas de grupos:

Precio minimo de la ruta: 40 €

Precio hasta 10 pax: 100 €

CONTINUAR

Precio hasta 20 pax: 150 €

Precio hasta 30 pax: 200 €

Precio hasta 40 pax: 250 €

Precio hasta 50 pax: 300 €

Te recomendamos

iii Muy importante, antes de reservar una fecha en el calendario de la visita comprueba las fechas disponibles en
el calendario general 11

CAl ARTIO GENERAL

e Antes de reservar o contactar para contratar una visita guiada hay un calendario donde
se reflejan los dias que no estan disponibles por los motivos que sea.

Calendario general

Comprobar dias libres

<marzo | mayo > . ESTOS DIAS NO SE PUEDEN RESERVAR. Contacta con nosotros.

30 3 1 2 3

NOS SE PUEDE RESERVAR RUTA,
DIA COMPLETO POR:: ESTADO
DE ALARMA POR CORONAVIRUS

NOS SE PUEDE RESERVAR RUTA,
DIA COMPLETO POR:: ESTADO
DE ALARMA POR CORONAVIRUS

13

NOS SE PUEDE RESERVAR RUTA,
DIA COMPLETO POR:- ESTADO
DE ALARMA POR CORONAVIRUS

NOS SE PUEDE RESERVAR RUTA,
DiA COMPLETO POR:: ESTADO
DE ALARMA POR CORONAVIRUS

7

NOS SE PUEDE RESERVAR RUTA,
DIA COMPLETO POR-: ESTADO
DE ALARMA POR CORONAVIRUS

14

NOS SE PUEDE RESERVAR RUTA,
DA COMPLETO POR:: ESTADO
DE ALARMA POR CORONAVIRUS

NOS SE PUEDE RESERVAR RUTA,
DIA COMPLETO POR:- ESTADO
DE ALARMA POR CORONAVIRUS

NOS SE PUEDE RESERVAR RUTA,
DIA COMPLETO POR:- ESTADO
DE ALARMA POR CORONAVIRUS

NOS SE PUEDE RESERVAR RUTA,
DIA COMPLETO POR: ESTADO
DE ALARMA POR CORONAVIRUS

NOS SE PUEDE RESERVAR RUTA,
DiA COMPLETO POR:: ESTADO
DE ALARMA POR CORONAVIRUS

NOS SE PUEDE RESERVAR RUTA,
DIA COMPLETO POR:: ESTADO
DE ALARMA POR CORONAVIRUS

NOS SE PUEDE RESERVAR RUTA,
DIA COMPLETO POR-- ESTADO
DE ALARMA POR CORONAVIRUS

10

NOS SE PUEDE RESERVAR RUTA,
DIA COMPLETO POR- ESTADO
DE ALARMA POR CORONAVIRUS

NOS SE PUEDE RESERVAR RUTA,
DIA COMPLETO POR:- ESTADO
DE ALARMA POR CORONAVIRUS

n

NOS SE PUEDE RESERVAR RUTA,

DIA COMPLETO POR-- ESTADO
DE ALARMA POR CORONAVIRUS

NOS SE PUEDE RESERVAR RUTA,
DIA COMPLETO POR-: ESTADO

12

NOS SE PUEDE RESERVAR RUTA,
DIA COMPLETO POR-- ESTADO
DE ALARMA POR CORONAVIRUS

abril 2020
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e Sies una visita programada y estan a la venta las plazas, se elige el dia deseado en el
calendario, previamente se ah comprobado en el calendario general que ese dia esta
disponible.

iii Muy importante, antes de reservar una fecha en el calendario de la visita comprueba las fechas disponibles en
el calendario general 111

CAl O GENEI

Utiliza el calendario de abajo para reservar esta visita guiada. Si es una visita no programada, por favor
contacta con nosotros en +34 670 798 246 o mandandonos un email a antoniocarrasco@acturismo.es. Badajoz y su Alcazaba -
Muchas gracias. Espafiol.

Esta visita se repite todas las semanas en varios dias. .
P Precio: 8.00 € (IVA Incl.)

Hoy - Reservar ruta . Quedan plazas Rutas completas Un recorrido en profundidad por la
joya de la corona de la ciudad: su
< abril 2020 mayo 2020 junio 2020 > ‘ Alcazaba almohade. Conoce los

rincones mas ocultos y su historia

completa en esta panoramica ruta.

RESERVAR / COMPRAR

¢Cuantas personas son?
Seleccione el numero de adultos y nifios menores de 10 afios. Los nifios menores de 10 afios no pagan.

Adultos Nifios (menores de 10 afios) Mérida de Leyenda - Espafiol

Elige este itinerario para descubrir
los rincones mas escondidos y los
tesoros ocultos que la capital
extremena puede ofrecer.

Resumen

El resumen de su visita guiada se muestra a continuacion.
Fecha de la Visita Guiada 14/04/2020
Horas de duracion de la Visita Guiada 1

Reserva total (Para un FreeTour borrar la

10.00 € (IVA Incl.]
cantidad y poner la entregada) ( nck)

Total servicios extras (si los hubiera) y

descuentos (poner la cantidad en 0.00 € (IVA Incl.) Mérida Imprescindible - Inglés
negativo) o Portugués
Importe total 10.00 € (IVA Incl) Con esta ruta conocers la historia

de la ciudad y visitards algunos de

http://guias.visitasturisticas.com/ http://visitasturisticas.com/ Pagina 11 de 63
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e Se pueden desglosar los precios para ver todos los servicios ya que se pueden afadir
servicios especiales como entradas a museos y monumentos, viaje en autobus, comida

degustacion,...etc.

Total servicios extras (si los hubiera) y
descuentos (poner la cantidad en
negativo)

Importe total

0.00 € (1IVA Incl.)

10.00 € (IVA Incl.)

Visita guiada desglose del precio de reserva

Ocultar desglose de precios

Incl))

Importe total

Desglose de precios de servicios adicionales (si los hubiera)

Servicio adicional

Importe total

Precio por Nifios (menores de 10
Fecha Adultos %

adulto afos)
14/04/2020 1 10.00 € (IVA 0

Precio por nifio menor de

2 Precio
10 afios
0.00 € (IVA Incl) 10.00 € (IVA
Incl)
10.00 € (IVA
Incl.)

Precio ‘

0.00 € (IVA Incl.) ‘

-

Mérida Imprescindible - Inglés
o Portugués

Con esta ruta conocerds la historia
de la ciudad y visitaras algunos de

los monumentos mas importantes.

RESERVAR / COMPRAR

e Alfinalizar el proceso de compras se puede introducir el cédigo descuento si lo hubiese,

por ejemplo que se les de un cddigo a los mayoristas, grupos,...etc.

Carrito

Producto

x =

Personas: 1 adultos, 0 nifios

APLICAR CUPON

Codigo de cupon

Badajoz Imprescindible — Espafiol.
Fecha de la Visita Guiada: 14/04/2020

Precio
10,00€
Total del carrito
Subtotal 10,00€
Total 10,00€

FINALIZAR COMPRA

También te puede interesar reservar otras Visitas Guiadas:

http://guias.visitasturisticas.com/ http://visitasturisticas.com/

Subtotal

10,00€

ACTUALIZAR CARRITO
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e Al finalizar la compra de la visita guiada se ponen los datos del usuario, quedando
registrado para préximas compras.

Finalizar compra

Finalizar la compra de las visitas guiadas.

D éYa eres cliente? Haz clic aqu

[ ¢Tienes un cup6n? Haz clic

Detalles de facturacion

Nombre *

Nombre

Teléfono (opcional)

Teléfono

Email (opcional)

aqu

ii para introducir tu codigo

Informacion adicional

Notas de la reserva (opcional)

Notas sobre tu reserva, por ejemplo, situaciones a tener en cuenta en
el recorrido.

Email

¢Crear una cuenta?

Tu pedido

e Se muestra un resumen del pedido antes de finalizarlo y las distintas opciones de pago,
TPV virtual, Transferencia, PayPal, Bizum,...etc.

Tu pedido

Producto

Badajoz Imprescindible — Espafiol.
Fecha de la Visita Guiada: 14/04/2020
Personas: 1 adultos, 0 nifios

Subtotal

Total

® PpayPal o Tarjeta de Crédito / Débito !

+

Subtotal

10,00€

10,00€

10,00€

ol

Puedes pagar con tu tarjeta de crédito y/o débito si no tienes una cuenta de PayPal.

Transferencia Bancaria

Paga con BIZUM desde la APP de tu movil

Sus datos personales se utilizaran para procesar su reserva, respaldar su experiencia en este sitio web y para otros fines descritos en nuestra politica

de privacidad.

He leido y acepto términos y

condiciones *

http://guias.visitasturisticas.com/ http://visitasturisticas.com/ Pédgina 13 de 63
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Al finalizar el pedido nos lo indica en la misma Web.

Pedido recibido
Finalizar la compra de las visitas guiadas.

Gracias. Tu pedido ha sido recibido.

NUMERO DEL PEDIDO: FECHA: TOTAL METODO DE PAGO:
10819 04/04/2020 10,00€ Transferencia Bancaria

Realiza tu transferencia en el Banco Santander IBAN: ES76 / 0049 / 5953 / 2621/ 9507 / 9164.

Una vez hecho el pago nos tienes que enviar por email a la cuenta antoniocarrasco@acturismo.es el justificante de la transferencia o ingreso.

Hasta que no recibamos el justificante del pago no podremos confirmar tu reserva, y si mientras tanto alguien contrata rutas ese diay su pago es anterior
a tu confirmacion, tendra prioridad sobre tu reserva sin poder reclamar ninguna cantidad ni indemnizacion.

Puedes realizar el abono bien por transferencia bien depositando el importe del pedido en cualquier ventanilla de sucursales de nuestra banco indicando
nuestro ne de cuenta. Al recibir la notificacion del abono procesaremos tu pedido.

Nuestros detalles bancarios

CC de Antonio Carrasco:

BANCO: NUMERO DE CUENTA:
Banco Santander ES76 /0049 /5953 / 2621/ 9507 / 9164.

Detalles del pedido

Producto Total

Badajoz Imprescindible - Espafiol.
Fecha de la Visita Guiada: 14/04/2020 10,00€
Personas: 1adultos, 0 nifios

El sistema manda dos correos electrénicos con el pedido de la visita guiada, uno al guia

de turismo relacionado con dicha visita y el otro al usuario.

Gracias por tu pedido

Hola Antonio,

Gracias por tu pedido. Esta en espera hasta que confirmemos que se ha recibido
el pago. Mientras tanto, aqui tienes un recordatorio de lo que has pedido:

Realiza tu transferencia en el Banco Santander IBAN: ES76 / 0049 / 5853 / 2621
/9507 19164

Una vez hecho el pago nos tienes que enviar por email a la cuenta
antoniocarrasco@acturismo.es el justificante de la transferencia o ingreso

Hasta que no recibamos el justificante del pago no podremos confirmar tu
reserva, y si mientras tanto alguien contrata rutas ese dia y su pago es anterior a
tu confirmacion, tendra prioridad sobre tu reserva sin poder reclamar ninguna
cantidad ni indemnizacién

Puedes realizar el abono bien per transferencia bien depositando el importe del
pedido en cualquier ventanilla de sucursales de nuestra banco indicando nuestro
n° de cuenta. Al recibir Ia notificacion del abono procesaremos tu pedido.

Nuestros detalles bancarios

CC de Antonio Carrasco:

« Banco: Banco Santander
« Namero de cuenta: ES76 / 0049 /5953 / 2621 / 9507 / 9164.

[Pedido #10819] (04/04/2020)

Producto Cantidad Precio

Badajoz Imprescindible — Espariol
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2.6 Otras funcionalidades.

e Elsistema tiene facil acceso a los usuarios registrados, es multiidioma, lleva un buscador
y dispone de sistema de chat on-line por WhatasAPP.

[ e

i t A-442 MI CUENTA
acturisme gz

SESION

Inicio Visitas Guiadas v Mas servicios Mi perfil Solicitar Presupuesto Contactar Recorridos Virtuales ~
REGISTRARSE

e Dispone también de un pago de reserva mediante PayPal, integracion de los
comentarios de la cuenta de Tripadvisor. Suscripcién al boletin de noticias parta las
campafias de email marketing, integracion con las redes sociales y toda la informacion

legal necesaria.

Iy
Utilidades Novedades en tu Email Paga la reserva de tu visita
Términos suscripcion proteccion de datos Al suscribirte a nuestro boletin de noticias, estas lecci idad a
Politica de cancelacion aceptando los Términos y Condiciones.

Medios de pago =
z == Pago a cuenta de 50,00 € V.
Informacion Legal Boletin de Noticias

Politica de Cookies
Suscribete a nuestro Boletin de Noticias para Tus datos de contacto:

Mapa Web
recibir todas las novedades, ofertas y promociones.
Pay Now
vl I ) =
z -
_A(L___ Tentudia Gourmet @ = LOURDES S . Sol G @
e Antonio Carrasco e w
00000 @Oee® [ClOCI00 clolccle}
La evaluacion general en Tripadvisor es 4.9 de Hicimos una visita de empresaala Hicimos una visita por todo casco A mediados de enero hice la ruta en
5, alcazaba arabe de Badajoz con antiguo de Badajoz E1 guia Antonio es Badajoz con unas amigas ¥ nos

a base de 8 evaluaciones Antonio, y realmente es una un gran profesional y sin duda encanto la ciudad! Y Antonio, el guia,

maravilla. volveremos . hizo que nos lo pasaramos genial! ...

© 2020 AC Turismo. Antonio Carrasco. Guia Autorizado GA-442. +34 670 798 246 | antoniocarrasco@acturismo.es. Desarrollo: Esparkle y AC Soluciones.
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e La suscripcion al boletin de noticas se realiza en Sendinblue mediante un formulario

personalizado.

acturisme

Antonio Carrasco, Guia de Turismo.
Visitas Guiadas.

Suscribete a nuestro boletin para recibir nuestras novedades.

Introduce tu direccion de e-mail para suscribirte ~

Introduce tu direccion de e-mail para suscribirte. Ej.: abc

SUSCRIBIRSE

Términos y politica de privacidad

e Al igual que la gestidon de las redes sociales que se realizan conjuntamente para

racionalizar el tiempo que se le dedica a sus publicaciones.

f® Columnas

InfoACTurismo (Twitter) x  AC Turismo 2.0 (Pginas de Facebook [+]
() v+ Adadircolumna  + ARadir red social

B2 wis tuits ¢ i [ Mis publicaciones

w2 AC Turismo @InfoACTurismo
¥ over17 .
oM & AC Turismo. Visitas Guiadas
Ahora nos toca ser responsables y todos en casa, pero esta batalla la vamos a ganar y D oMari
saldremos a pasear por las calles y plazas de nuestras ciudades y entonces sera el
momento de conocer la Alcazaba de Badajoz a fondo, jjjPorque te lo mereces!!l.

acturismo.es/tours/badajoz.

saldremos a pasear por las calles y plazas de nuestras ciudades...

Read More

Ahora nos toca ser responsables y todos en casa, pero esta batalla la vamos a ganar y

http://guias.visitasturisticas.com/ http://visitasturisticas.com/

Boost Post
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Funcionalidad de la parte publica. Version movil.

3.1 Ejemplo visitas por solicitud.

Se describe un ejemplo de visita por solicitud, en la versidn de escritorio se describié un
ejemplo de visita programada.

3.2 Disefio y funcionalidad.

e El sistema detecta automaticamente si se visualiza en el escritorio de un PC, en una
tablet o en un movil y segun el dispositivo se visualizard de manera distinta para facilitar
la navegacion.

\ VR’ 17114

o \ R’ 17:11
)} @ acturismo.es ® : Nuestras..-hl_
Rutas
actu risimie 0 et
visclar con nuestros
A-442 434 670 798 246 W de/wm?

Mérida Imprescindible -

@ﬁOl
esta ruta conocerds la historia de I.

44 17:19

e

Mérida de Leyenda - Inglés o Badajoz y su Alcazaba -
Portugués Inglés o Portugués

Elige este itinerario para descubrir los Un recorrido en profundidad por la joya de la
rincones mas escondidos y los tesoros corona de la ciudad: su Alcazaba almohade.
ocultos que la capital extremena puede Conoce los rincones mds ocultos y su
ofrecer. historia completa en esta panoramica ruta.

@ S @ i e
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3.3 Ciudades / Zonas.

e En el sistema se dan de alta las ciudades a las que se acceden desde distintas vias. Cada
ciudad tiene su ficha con informacion general sobre ella.

v4iu 17:22 44 17:24
Nuestras ciud&des e
Elije tu destine para, hacen las

R
Sy AL g e
BT AR RN L T D
o SRR ) [V =

A

-
11}

CONOCE LA CIUDAD

Informacion General

3.4  Visitas guiadas / Rutas.

e Dentro de cada ciudad estdn las visitas guiadas disponibles.

\ VB’ 17:28

)} @ acturismo.es/location/ (@) :

My )

Mérida Imprescindible -
Inglés o Portugués

Mérida Imprescindible -
Espaﬁo[ Con esta ruta conocerds la historia de la
ciudad y visitaras algunos de los

monumentos mas importantes.
Con esta ruta conoceras la historia de la

ciudad y visitardas algunos de los

monumentos mas importantes. RESERVAR / COMPRAR
@
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e Cada visita guiada tiene una ficha con toda la informacion.

A\’ 17:34 \ I’ 17:36

.*-vg-

Mérida Imprescindible — Inglés o Portuguégwe;

) A b

RESERVAR Comentar

Mérida Imprescindible -
Inglés o Portugués

Esta Visita en

Mérida, en portugués o inglés de
una horas de duracion
aproximadamente tiene el siguiente

L recorrido:
Descripcion Comentar

1. Empezamos en la Puerta de la Villa.
Precios y Fechas dlsponlbles 2. Continuamos por el Decumano

Maximo donde veremos tabernaes, y

Contacta con nosotros, o envianos una
domus.

consulta, para coordinar el dia, hora,

ntimero de personas y precio para esta 3. Llegaremos a la Plaza de Espafia para

isitar la Concatedral, el Palacio

heco, y el Palacio Vera-Mend
ecio minimo de esta visita es d& re otros edificios singulares.

/~ - N

Comentarios Ubicacion

:\“\‘NW &
O Puerta de la Villa, Rambla...

® Templo de Diana, Oficina... Cai;
Mas opciones

MIIyua pueta ue

acceso a templo

&
Consorcio de la 9 A
Monumental de...
!.'f

o

@

.. o )
Plaza de Espan.a.O .. Ts,'ﬁﬂo del
()
CONOCE LA CIUDAD @ .. @
te Rex Numitor » (©)

Telen?® ) K o min| @

@' 1,6 km L
...c,-a\\e cav® A NG

@ c
g 7 s . . entro Cu
ida Imprescindible - ‘¢ Q oorzeres
és o Portugués . apitolina P
A Q
azaba A
‘esta ruta conoceras la historia de la @
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3.5 Comprar o reservar una visita guiada.

e En el apartado de reservas tenemos las dos opciones de visitas programadas y visitas

por solicitud.

L P’ 17:44

O

@ acturismo.es/tours/vis (1)

5 - M

A v

Descripcion Comentar

Precios y Fechas disponibles

Contacta con nosotros, o envianos una
consulta, para coordinar el dia, hora,
numero de personas y precio para esta

ruta.

El precio minimo de esta visita es de
70,00 € (4 personas), si antes de
empezar la visita hubiese menos
onas, la diferencia sera asumida por
rsonas que vayan a realizar la
i deseas una visita particular a

contacta con nosotros.

\ R’ 17:46
Tarifa de grupos: T —
grue SR

¢ Precio minimo de ruta: 70 €
¢ Precio hasta 10 pax: 175 €

¢ Precio hasta 20 pax: 225 €

¢ Precio hasta 30 pax: 275 €

¢ Precio hasta 40 pax: 325 €

* Precio hasta 50 pax: 375 €

iii Muy importante, antes de reservar
una fecha en el calendario de la visita
comprueba las fechas disponibles en el
calendario general !!!

CALENDARIO GENERAL

Utiliza el calendario de abajo para
reservar esta visita guiada. Si es
a visita no programada, por favor
tacta con nosotros en +34 67(
246 o mandandonos un emai

a antoniocarrasco@acturismo.es.

e Antes de reservar o contactar para contratar una visita guiada hay que comprobar la
disponibilidad en el calendario general y a continuacién reservarla en el de la visita.

v4i 17:49

{3 & acturismo.es/calendari (2 @
S
Calendario general

<marzo | mayo »

Comprobar dias libres

.ESTOS DIAS NO SE PUEDEN RESERVAR

Contacta con nosotros.

abril 2020

http://guias.visitasturisticas.com/ http://visitasturisticas.com/

\ VB’ 17:53
Utiliza el calendario de abajoa&*'h
reservar esta visita guiada. Si es

una visita no programada, por favor
contacta con nosotros en +34 670

798 246 o mandandonos un email

a antoniocarrasco@acturismo.es.

Muchas gracias.

Hoy

. Reservar ruta

Rutas completas

. Quedan plazas

abril 2020

13 14 15 16 17 18 19
21 22 23 24 25 .
A

28 29 30

Pagina 20 de 63



http://guias.visitasturisticas.com/
http://visitasturisticas.com/
https://guias.visitasturisticas.com/
https://acturismo.es/tours/visita-guiada-merida-imprescindible-en-ingles-portugues/
https://acturismo.es/tours/visita-guiada-merida-imprescindible-en-ingles-portugues/
https://acturismo.es/calendario-general/
https://acturismo.es/tours/visita-guiada-merida-imprescindible-en-ingles-portugues/

e Si es una visita programada y estan a la venta las plazas, se elige el dia deseado en el
calendario, previamente se ah comprobado en el calendario general que ese dia esta
disponible. Pero si es una visita por solicitud, enviamos una consulta.

v4i0 17:56
Mérida Imprescindible -
Inglés o Portugués
Con esta ruta conoceras la historia de la
ciudad y visitaras algunos de los

monumentos mas importantes.

Turismo Cultural

00000

@@ tripadvisor

Wi mate mejor. Reserva mejor. Viaja mejor

3.6 Otras funcionalidades.

v408 18:02
O @& acturismo.es/tours/vis
Utiliza el siguiente

formulario para
contactarnos directamente.

Por favor completa todos los campos

requeridos.

Nombre *
Email *

Teléfono *

e Elsistema tiene facil acceso a los usuarios registrados, es multiidioma, Ileva un buscador
y dispone de sistema de chat on-line por WhatasAPP, dispone también de un pago de
reserva mediante PayPal, integracidon de los comentarios de la cuenta de Tripadvisor.
Suscripcion al boletin de noticias parta las campanas de email marketing, integracion
con las redes sociales y toda la informacién legal necesaria.

\ DR’ 18:05

Utilidades

Términos suscripcion proteccion de datos
Politica de cancelacion

Medios de pago

Informacioén Legal

Politica de Cookies

Mapa Web

Novedades en tu Email

Al suscribirte a nuestro boletin de noticias,
estas aceptando los Términos y Condiciones.

Boletin de Noticias

Suscribete a nuestro Boletin de Noticias para
recibir todas las novedades, ofertas y
promociones.

reserva de tu visita

\ PN’ 18:08
Paga la reserva de tu visita ..
S e

Selecciona cantidad a cuenta:
Pago a cuenta de 50,00 € W

Tus datos de contacto:

Pay Now
vea) I i ==

Antonio Carrasco
¥ @0ee®

saluacion general en Tripadvisor es 4.9 de 5

a base de 8 evaluaciones. .
A
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e La suscripcion al boletin de noticas se realiza en Sendinblue mediante un formulario

personalizado, y la gestion de todas las redes sociales se hace conjuntamente.

B o%

a Ctu ri s m@ @  InfoACTurismo (Twitter)- A

foACTurismo ™ MIS PUBLICACIONES AC Turis...

Antonio Carrasco, Guia de Turismo.
Visitas Guiadas.

Suscribete a nuestro boletin para recibir nuestras novedades.

Introduce tu direccion de e-mail para suscribirte * |b 4 E 1

s AC Turismo. Visitas Guiadas mar. 14

7
PROMOCION ESPECIAL para profesores y
centros educativos.
Una clase préactica de historia en inglés o
Términos y politica de privacidad portugués con un Guia Oficial de Turismo.

Contacta con nosotros y te informaremos:
https://acturismo.es/contactar/

L 1§

L) 7 [4 Q (&)

Columnas Publicador Redactar Busqueda Cuenta

http://guias.visitasturisticas.com/ http://visitasturisticas.com/
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O Vo

Darse de alta como Guia de Turismo.

e Para que un Guia pueda dar de alta sus visitas guiadas primero tiene que darse de alta
en el sistema, para ello pica en “Date de alta como guia y vende tus rutas” en el menu
inferior izquierdo de la Web.

Utilidades

Catalogo - Manual

Date de alta como Guia y vende tus Rutas
Contactar

Términos suscripcion proteccion de datos
Politica de cancelacion

Medios de pago

Informacion Legal. Alta Guias de Turismo.
Politica de Cookies

Mapa Web

e Senos abre una pestaina en el navegador con el portal Web de informacidon y suscripcion
(https://guias.visitasturisticas.com/#precio) y elegimos el plan deseado.

Vende tus rutas Caracteristicas Precios Empieza Gratis >

Elige el plan que mas se adapte a lo que
necesites

PLAN PLAN

STARTER PREMIUM

Free Starter PRO Premium
Rutas admitidas 1 5 12 20
Alta directorio de guias Si Si Si Si
Soporte Email Si Si Si Si
Soporte Telefonico No No Si Si
Rutas destacadas No 1 2 5
Manual Ayuda PDF Si Si Si Si
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e Picamos en “Quiero este plan” y se nos abre otra pestana para realizar la suscripcién al

plan elegido.

PLAN
PREMIUM

Descripcion Valoraciones (0)

Descripcion

El plan mas avanzado

Productos relacionados

Plan
Free

ano
SUSCRIBIR
AL PLAN

e Picamos en “Suscribirse al Plan”.

PLAN
PREMIUM

http://guias.visitasturisticas.com/ http://visitasturisticas.com/

i an 00,
fo a
SUSCRIBIR
AL DL SUSCRIBIR
AL PLAN

Plan Premium
300,00€ for 1 year

El plan mas avanzado

1 SUSCRIBIR AL PLAN

Categoria: Suscripciones

PLAN

STARTER

Plan
Starter

O£

Plan Premium

300,00€ for 1 year

El plan mas avanzado

1 SUSCRIBIR AL PLAN ‘

Categoria: Suscripciones
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e Nosindica que se ha afadido al carrito y picamos en “Ver carrito”.

& “Plan Premium” se ha afiadido a tu carrito.
VER CARRITO

Plan Premium

P LAN 300,00€ for 1 year
El plan mas avanzado
PREMIUM

1 SUSCRIBIR AL PLAN

Categoria: Suscripciones

e Vemos un resumen del plan contratado y picamos en “Finalizar compra”.

Carrito

Producto Precio Cantidad

x @ Plan Premium 300,00€ for 1 year 1

Cédigo de cupén APLICAR CUPON

Total del carrito

Subtotal 300,00€

Total 300,00€

FINALIZAR COMPRA

e Ponemos todos nuestros datos.

Finalizar compra

Finalizar la compra de las visitas guiadas.

Subtotal

300,00€ for 1 year

[ iva eres cliente?

[ ¢Tienes un cupén? Haz 1 Ar t

Detalles de facturacion Informacién adicional
Nombre * Notas del pedido (opcional)
Nombre

Teléfono (opcional)

Teléfono

Email (opcional)

Email

Crear una contrasefia para la cuenta *

Contrasefia

http://guias.visitasturisticas.com/ http://visitasturisticas.com/

Notas sobre tu pedido, por ejemplo, notas especiales para la entrega
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e Confirmamos el plan contratado, ponemos los datos para efectuar el pago vy la
suscripcién, leemos y marcamos “Términos y condiciones” y pulsamos en “Suscribirse al

Plan”.
Tu pedido
Producto Subtotal
Plan Premium 300,00€ for 1 year
Subtotal 300,00€
Total 300,00€

Tarjeta de crédito (Stripe) [ E @9

Paga con tu tarjeta de crédito a través de Stripe.

NGmero de tarjeta *

Fecha de caducidad * Cédigo de verificacion *

Sus datos personales se utilizaran para procesar su reserva, respaldar su experiencia en este sitio web y para otros fines descritos en nuestra

[0 He leido y acepto t

l SUSCRIBIR AL PLAN
I~ )

e En ese momento le llega un email a la cuenta que ha puesto de referencia indicandole
gue ya esta suscrito como administrador de su cuenta y puede empezar a subir las rutas
y visitas guiadas.

Nuevo pedido: #11568

Has recibido el siguiente pedido de Emilio

[Pedido #11568] (15/07/2020)

Producto Cantidad Precio

Plan Starter 1 100,00€

Subtotal: 100.00€

Método de pago: Tarjeta de crédito (Stripe)
Total: 100.00€

Subscription Information:

Subscription Start Date End Date Price

#11569 15/07/2020 When Cancelled 100,00€ / afio

Direccion de facturacion

Tienes una nueva reserva
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5

Administracion del sistema.

e Entramos en la administracion con nuestros datos de usuario.

i CUENTA

e s
i e

REGISTRARSE

e En la parte superior, junto al acceso de los manuales, vemos “Administracién del
Sistema”, picamos en él y entramos en la administracion.

e Visitas Turisticas
- 657-266 725/605-080 378

Conécenos Badajoz Mérida Contactar

Inicio | Wi cuenta de usuaric

Datos de mi cuenta de usuarlo

Detalles personales

Ml souIcrTAR CLIMNAGION OE CUENTA

Nombre
Apollidos:
Direccién de Email: anmacafo@gmail.com

ContraseRa: | sessesssseess

®

Utilidades Novedades en tu Email Paga la reserva de Kl mraiatl I =0 Iiem

e Al entrar como Guia de Turismo registrado vemos el escritorio con informacién y
resumen de nuestras visitas, ademas de las notas que hemos puesto.

Escritorio

Valoraciones recientes de WooCommerce 4 Nuevanota

[ o e procen Qi ree——
Estado de WooCommerce a Nota de prueba Notas para demostracior |

il 0.00¢

@ 0 pedidos
| o © 0 pedidos
0 productos

€ 0productos
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e Elsistema permite a los Guias de Turismo las siguientes acciones:
o Barra superior:
= Acceso al Manual de Usuario Web.
= Acceso al Manual Gestidn del Sistema.
= Crear notas para verlas en el escritorio.
=  Modificar los datos de su perfil.
o Mend lateral izquierdo:
= Acceso al escritorio de inicio.
= Very crear comentarios.
= Very crear los servicios extras (entradas a museos, transporte,...etc.)
= Very crear sus visitas guiadas.
=  Gestionar el calendario de visitas.
= Very crear los distintos tipos de visitas.
= Efectuar ventas de visitas en movilidad con el moévil o desde el
ordenador en los puntos de venta que se tengan.
= Very crear sus pedidos.
= Very crear sus cupones descuento.
= Ver los distintos informes de ventas.
= Ver los clientes, turistas que han comprado las visitas guiadas.
= Ver los distintos informes.
= Ver los andlisis de ventas.
= Gestionar las campafias de marketing.

€ c @ 0 a visitasturisticas.com/wp-2 admi age=wic-re B % 54 n e e &«

0,00€

0,00€
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6

Preparar los contenidos de las rutas antes de subirlos.

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Preparar los textos.

Los textos, si se han copiado de algun sitio, antes de pegarlos en el sistema hay que
pegarlos en el Block de Notas del ordenador para quitar los formatos y cédigos ocultos,
luego los copiamos desde el Block de Notas y los pegamos en el sistema.

Preparar las imagenes.

Para preparar las imdagenes se puede usar PhotoShop o programas gratis como Gimp
(https://gimp.uptodown.com/windows), que hay que descargar en nuestro ordenador
o Canva (https://www.canva.com/es_es/) que funciona on-line.

Las imagenes hay que nombrarlas con el nombre del guia, la ruta, la ciudad,...etc. pero
nunca dejando el nombre que le asigna la cdmara al hacer la foto, de esta manera
Google va a posicionar a ese guia, ruta o ciudad.

Preparar la imagen principal con el tamaiio 500 x 348 pixeles.

Preparar las imagenes de la galeria con el tamafio 970 x 500 pixeles.

Preparar las imagenes con PhotoShop.

Entramos en Photoshop y pulsamos en: “Archivo” + “Abrir”.

Seleccionamos la imagen en la carpeta donde las guardamos.

Nos vamos a la pestafia “Imagen” y luego a “Tamafio de la imagen” y marcamos “Restringir
proporciones”.

Modificamos el tamafio y/o recortamos la imagen al tamafio correcto.

Pulsamos “OK” y cerramos la imagen guardando los cambios.

Preparar las imagenes con Gimp.

Entramos en Gimp y pulsamos en: “Archivo” + “Abrir”.

Seleccionamos la imagen en la carpeta donde las guardamos.

Nos vamos a la pestafia “Imagen” y luego a “Tamaiio del lienzo”.
Modificamos el tamafio y/o recortamos la imagen al tamafio correcto.
Pulsamos “OK” y cerramos la imagen guardando los cambios.

Preparar las imagenes con Canva.

Entramos en la URL: https://www.canva.com/

Si no estamos registrados tenemos que crear una cuenta picando en “Registrate”.

Si ya estamos registrados picamos en “Iniciar sesion”.

Entramos en la pantalla principal donde veremos en la parte superior izquierda nuestro nombre
y logotipo.

A la izquierda tenemos el menu con las distintas opciones.

Abajo a la derecha hay un botén morado que pone “Ayuda” y es el manual y tutorial.

Picamos en el botdén verde de “Crear un disefio” en la esquina superior izquierda.

Picamos en “Dimensiones personalizadas” y ponemos las medidas (500 x 348 para la imagen
principal y 970 x 500 para las de la galeria).

Picamos en “Crear disefio” y se nos abre una pestaina nueva.

o En el menu de la derecha picamos en “Archivos subidos”

Vemos los archivos que hemos subido y subimos el nuevo que vamos a tratar.
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Picamos en el botdn verde y buscamos el archivo de imagen en nuestro ordenador.

Una vez subido el archivo lo vemos a la izquierda.

Lo arrastramos hasta la parte central que es el lienzo con las medidas que hemos creado.

Lo ampliamos y movemos hasta que ocupe todo el recuadro del lienzo creado, que sera de 500

x 348 o de 970 x 500 segun las imagenes que estemos tratando.

e Cuando lo tengamos centrado y con la imagen en el tamafio elegido pulsamos en Publicar +
Descargar en la esquina superior derecha.

e Elegimos la extension (jpg).

e Pulsamos “Descargar” y la guardamos en el ordenador con el nombre que le pongamos.

6.6 Cadigo iFrame de Google Maps.

e Entramos en Gopogle Maps en otra pestafia.

e Ponemos el punto de inicio de la ruta.

e Picamos en “Como llegar” y vamos el resto de los puntos de la ruta, o por lo
menos los mds importantes.

Plaza Alta

Badajoz

O|@® ©® ® &

Como llegar § Guardar Cercano Enviaratu Compartir
teléfono

e Seleccionamos como se hara el recorrido, a pie, coche, bicicleta,....etc

® =m B8 £ H 4+

(o) Elige un punto de partida o haz clicen el

Q Plaza Alta, Badajoz
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e Picamos en las tres rayas indicadoras del menu de la esquina superior izquierda.

® B B & fH 4+

[lige un punto de partida o haz dlicenel .

f
Plaza Alta, Badajoz

e Picamos en “Compartir o Insertar mapa”, mend nimero 14.
Google Maps «

[ Mapa
Sateélite

AN Relieve

Globo

Trafico

B« &

Transporte publico

o

Street View

=6

»

Notificaciones

—

Compartir ubicacion

e
o

9 Tus sitios
E Tus contribuciones
pa'd

Tu cronologia

(c) Compartir o insertar el mapa
E Imprimir
@ Tus datos en Maps

e Se nos abre una ventana emergente y picamos en “Insertar mapa”.
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Compartir

Enviar un enlace

Insertar un mapa I

de Plaza Espafia a Plaza Alta
por Calle San Juan

Enlace para compartir

https://goo.gl/maps/YAu9CB9HabZzfcogb COPIAR ENLACE

Facebook Twitter

Enviar comentarios

Por omisidon en la esquina superior izquierda viene el tamafio “Mediano”,
picamos en el desplegable y elegimos “Tamafio personalizado”

Compartir
Enviar un enlace insertar un mapa

s://www.google.com/maps/embed?pb=!1Tm28!Tm"  COPIAR HTML

Pequefo

Mediano [SECUE Ta Clutan W
adajoz

Grande

I Tamafio personalizado I
U nNazanv

A4
min

sterio A6
a Ana Plaza Soledad | 450m

Cay,
/96‘

4 o
bla Glraldae e,
¢ Parrogiiia de oy 3 2,
La Cori€epcién e Conis & ep,
A o 'Cepcién Arenaj 0

Galerig
Balua

Ayuntamiento de Badajoz @
O
Restaurante Q
Asador Papabuey
2 Lopez Atenea Sala Teatrd'
yala Z v
9 Catedral de San

Calle Afligigoq

Calle Arcq Agiiero
sebauag ajjen

£ Juan Bautista
Plaza de Espaia'Q Catedral de tino
fortifilaoagle i 4 Plaza de

Datos de mapas ©2020 Google, Inst. Geogr. Nacional Términos de uso [ Notificar un problema de Maps

caao
halés
Al insertar este mapa, aceptas las condiciones de servicio.
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Snippet: Es la breve descripcion del contenido que muestran los buscadores cuando
ofrecen los resultados de una busqueda. Esta compuesto por:

e Titulo SEO: Es la frase en negrita y color azul que sale en los buscadores y tiene que ser
suficientemente descriptiva y atractiva para incitar a que piquen en el enlace y visiten
nuestra Web.

e  Slug: Es la frase en color verde que sale a continuacion de la URL de la Web y sirve para

e Ponemos las medidas de 850 x 600.

Compartir

Enviar un enlace Insertar un mapa

X 600

I VISTA PREVIA DEL TAMANO REAL

Tamano personalizado ~ I 850
<iframe src='https://www.google.rcom/maps/embed?pb=!1 m28!1m12!1m3!1d1552.9

COPIARHTML

Al insertar este mapa, aceptas las condiciones de servicio.

Picamos en “COPIAR HTML” PARA COPIAR el cédigo de “Iframe”.

Compartir

Enviar un enlace Insertar un mapa

COPIAR HTML

<iframe src="https://www.google.com/maps/embed?pb=11m28!1m

Mediano ~

lquin A~ San Aniinsin . e w

( O Plaza Espaiia, 06002 Badajoz

Jardines de La

@ Plaza Alta, Badajoz
Mas opciones K ®Plaza Alta
v
a Casona Alta

@ £ 6 min

terio
Ana Plaza Soledad [ 450m

e, y

La Giraldae Yoy y
S Parrogliia de
’e//,p La Con€epcion

Galeria
Balua

Calle Sapy; iveds &

Ayuntamiento de Badajoz @
Reslaurameo I
Asador Papabuey
Lopez
ala y d
Catedral de San
. Plaza EspafiaQ Juan Bautista
szax_e‘dvE‘:o"xglev

rifiondn dote Yil 4 f
Datos de mapas 82020 Goagle. Inst. Geogr. Nacional _Términos de uso INotificar un problema de Maps

Calle Afligigg

sebauag ajjen

Ca+d

© Calle Arco Agiiero

ado
Al insertar este mapa, aceptas las condiciones de servicio.

Conceptos basicos para el posicionamiento SEO.

indicar el contenido o finalidad de esa pagina.
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e  Metadescripcion: Es la descripcidn de la pagina de la Web y debe describir brevemente
de que se trata y cual es su contenido, tiene que ser atractiva, descriptiva e indicar al
usuario que eso es lo que estd buscando y necesita para que pique y entre en la Web.

e Palabras Claves: Son las palabras, o frases cortas, usadas en los criterios de busqueda
por parte ce los usuarios, lo que pensamos que pueden poner en los buscadores para
buscar los servicios o productos que ofrecemos en la Web. Se escriben en minusculas y
separadas por una coma.

e Titulo alternativo o Atributo ALT: Descripcion de las imagenes para que Google pueda
reconocerlas y posicionar la Web basandose también en las imagenes.
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Crear visitas guiadas.

7.1 Primero: “Crear tipos de visitas”.

e Enlabarrade menu superior picamos en “1.) Crear Tipo de Visitas”.

3:} Administracion del Sistema [ Manual Gestion Sistema 2~ 1) Crear Tipo de Visitas gl 2.) Crear Visitas Guiadas  [iii] 3.) Crear Calendario de las Visitas

@ Escritorio Webcraftic disable admin notices News Borrador rapido

Inicio Titulo

e Seleccionamos la periodicidad de la visita picando en el desplegable
o Diariamente: La visita se realiza todos los dias de la semana.
o Dias laborables: La visita se realiza todos los dias excepto los festivos.
o Semanalmente: La visita solo se realiza un dia de la semana que tendremos que
marcar solo un dia en el siguiente paso.
o Semanal: La visita se realiza durante una serie de dias determinados de la
semana, tenemos que marcar todos esos dias en el siguiente paso.

MI CUENTA
< . ’ 7 Visitas Turisticas
' 30 A e 657-266 725/605-080 378
Conécenos Badajoz Mérida Contactar

Inicio | Crear Tipo de Visita

Crear Tipo de Visita

Nombre (Es el nombre que aparecera en la Web)

INombre de la visita, diferente para cada una de ellas. I

Se repite la visita?

Diariamente °

Diariamente

Dias laborables (De lunes a viernes excepto festivos)
Semanalmente (Seleccionar el dia de la semana)
Semanal (Seleccionar los dias)

e Si hemos seleccionado “Semanalmente (Seleccionar el dia de la semana), tendremos
que marcar un dia en el apartado siguiente.

:Se repite la visita?

Semanalmente (Seleccionar el dia de la semana)

Dia de la visita (SOLO si ha seleccionada la opcion de repetirse semanalmente)
Diariamente o dias laborables excepto festivos

Lunes
Martes
Miércoles
@® Jueves
Viernes
Sabado

Domingo
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e Sihemos seleccionado “Semanal (Seleccionar los dias)”, tenemos que marcar todos los
dias de la semana que se repite la visita, que pueden ser alternos.

:Se repite la visita?

I Semanal (Seleccionar los dias) | v

Miércoles

Jueves

Viernes

Dias de la visita (SOLO si ha seleccionada la opcion de repetirse varios dias durante la semana)
v Lunes

Martes

Miércoles

Jueves

Viernes
v | Sabado

v | Domingo

e Aceptamos los “Términos y condiciones”, marcamos el captcha y pulsamos en crear.
e Llega una notificacién al administrador del sistema quien comunicara, via email al guia
cuando puede crear la visita y asignarle un calendario.

Acepto los Términos y Condiciones indicados en esta Web (requerido)
Si

:Soy una persona? (requerido)
Si

7.2 Segundo: “Crear las visitas guiadas”.

e Enlabarrade menu superior picamos en “2.) Crear Visita Guiada”.

e Se nos abre una pestaia nueva y vemos la pantalla donde crearemos la nueva visita
guiada.

e En esta pantalla tenemos el botén azul para publicar o actualizar, si hemos modificado
algun dato, la visita.

e También tenemos los cuatro apartados donde los datos de la visita guiada estan
estructurados en cuatro bloques que son: General, Reserva / Venta de visitas, Galeria
(970 x 500) y Descripcidn.
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Ponemos el nombre de la visita guiada.

A la derecha del titulo vemos el campo “Imagen destacada (500 x 348)” y picamos en el
enlace Establecer imagen destacada (500 x 348), picamos y se nos abre otra pantalla,
picamos en Seleccionar archivo y subimos la imagen que previamente hemos preparado
con las medidas de 500 x 348 pixeles.

En el campo de texto que hay debajo no ponemos nada.

En Frase clave objetivo ponemos tres palabras referentes a la visita y sirve para que
Google la posiciones en los buscadores.

Configuramos el SEO en “Yoast SEQ” siguiendo los pasos indicados en el apartado
Conceptos basicos para el posicionamiento SEO.

Los datos de la visita guiada estdn estructurados en cuatro bloques dentro de
“Informacién extra”, sefialados en naranja y que son: General, Reserva / Venta de
visitas, Galeria (970 x 500) y Descripcion.

GENERAL:

o “Es destacado”: Lo marcamos si queremos que esta ruta sea destacada.

o “Direccion de correo electréonico de contacto”: Es la direccidon de email donde
se enviara la notificacidon cuando un turista compre una visita guiada, se indica
la direccion de email del guia y a continuacion, separada por una coma la del
sistema (guias@visitasturisticas.com), de esta manera al sistema llega una
notificacidn y nos encargamos de avisar al guia por si aun no ha visto su correo.

o Etiquetas de visitas: Seleccionamos los distintos tipos de turismo y recorrido.

o Tipo de Visita Guiada: En el desplegable seleccionamos el tipo que hemos
creado previamente.

o Ciudades /Zona: Marcamos la ciudad o zona donde se realice la visita guiada

o Cddigo Iframe de Google Maps: Copiamos y pegamos el cédigo del mapa con el
recorrido de la ruta que previamente hemos generado en el apartado Cédigo
iFrame de Google Maps.

o Picamos en “Actualizar”.

RESERVA / VENTA DE BILLETES:

o Es solo para reservar: Marcamos esta opcion si la ruta no se pone a la venta,
solo se puede reservar.

o Marcar si es precio por grupo: Lo marcamos si el precio no es individual y es
para un grupo de personas.

o Horas de duracién de la visita: Indicamos las horas que dura la visita guiada.
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7.3

o Disponibilidad, texto extra: Escribimos las notas que estimemos oportunas
sobre los precios, grupos,...etc.

o Picamos en “Actualizar”.

GALERIA (970 x 500):

o El campo Elemento destacado a mostrar lo dejamos con la opcidn Select One”
seleccionado.

o Pulsamos en Choose image para subir todas las imagenes de la galeria que
deseemos.

o Picamosy se nos abre otra pantalla, picamos en Seleccionar archivo o en Subir
archivo y subimos la imagen que previamente hemos preparado con las
medidas de 970 x 500 pixeles.

o Pulsamos en el simbolo de “+” para afiadir mas imagenes.

o Picamos en “Actualizar”.

DESCRIPCIONES:

o Entodas las descripciones se pueden subir imagenes picando en Anadir objeto
y seleccionando o subiendo la imagen deseada de igual manera que se han
subido la imagen principal y las de la galeria.

o Descripcion general: Hacemos una descripcién detallada de la visita.

o Breve descripcidn: Ponemos una descripcidon corta de la visita que sera la que
se vea junto la imagen identificativa.

o Guia de Turismo: Ponemos la descripcidn del guia que va a efectuar la visita, su
experiencia, formacion, idiomas,...etc. y subimos una foto. También se puede
poner la descripcidn si es una empresa y subir su logotipo y poner los enlaces
oportunos.

o Picamos en “Actualizar”.

Tercero: “Crear calendario de las visitas”.

Creamos los horarios y fechas de las visitas guiadas.

En el menu superior picamos en “3.) Crear calendario de visitas”.

Se nos abre otra pestaia y rellenamos los campos.

Ponemos el nombre que le demos a ese horario para esa visita guiada en concreto.
Indicamos la fecha de inicio de la ruta y la final hasta cuando estara disponible y visible
en la Web.

En el desplegable seleccionamos las visitas guiadas que previamente se han creado.
Ponemos el nimero maximo de personas.

Ponemos los precios.

Pulsamos en “Crear”.

Volvemos a la pestaiia del navegador donde estamos creando la visita guiada y
pulsamos en “Actualizar” para guardar todos los campos.
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7.4 Servicios extras.

e Usamos esta opcidn para afiadir elementos adicionales a las visitas, que pueden ser con
cargo o gratis.

e Estos servicios pueden ser del tipo: Entrada a museos, Comidas incluidas, Kit de ruta,
Transporte,...etc.

@ Escritorio Webcraftic disable admin notices News

Inicio
Estado de salud del sitio

Comentarios =
L (__ Good

= a bien, pero aun hay algunas cosas que pueds
% Visitas guiadas oy seguridad.

Nuevo f ¢
ementos en la pantalla de salud del sitio.

m WooCommerce

il Andlisis
De un vistazo
WPForms

W 25 paginas

€ Marketing

WordPress 5.4.1 esta funcionando con el tema BookYourTravel.

Actividad

e Picamos en “Nuevo servicio extra”.

Servicios extras

Todos (2) | Mio (1) | Publicadas (2) | Contenido esencial (0)
‘ Acciones en lote v ‘ ‘ Aplicar I ‘ Todas las fechas v ’ ‘ Todas las puntuaciones SEC v ’ ‘ Todas las puntuaciones de v H Filtrar ’
(] Titulo

(] Ampliar contenidos experiencia (familias, grupos, asociaciones)

(] Entrada Museo Catedral

e Ponemos el nombre y la descripcidén.
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Editar servicios extra

‘ Ampliar contenidos experiencia (familias, grupos, asociaciones)

Enlace permanente: https://visitasturisticas.com/?extra item=ampliar-contenidos-experiencia-familias-grupos-asociaciones

l Q3 Afadir objeto ” [ Add Button I

Parrafo v B I = v = v €€ Georgis v 12pt == == A Site Maps v m <o
w — AvE QO QE=%99C 0 Hy

Se puede ampliar la experiencia en horario de tarde (1 euro/persona).
Se puede incluir en la experiencia visita a fabrica tradicional de embutidos y jamones (1 euros/persona).

Nimero de palabras: 25 Ultima edicién p

Yoast SEO

Informacion extra

o ©

General Asociar servicios extras

e En la pestafia de “General” ponemos el precio del servicio extra y marcamos las

siguientes opciones segun corresponda.

Informacion extra

e ©

General

Asociar servicios extras

¢Precio por item?

10 ]

Cudl es el precio de este articulo extro?

de articulos permitis

) |19

Cutntas piezas del articulo extra estdn permitidas?

¢El precio es por persona?

|v| ¢Es el precio extra del articulo por persona? Si no se controla, el precio se cobra por alojamiento completo, tour, cruceros o alquiler de automéviles.

¢Es el precio por dia?

|V| :Se cobra el precio adicional del articulo por dia? Si no se controla, el precio se cobra por la duracién total de la estadia en el alojamiento, el recorrido, el crucero o el alquiler de un automévil
iSe requiere este articulo?

Si los usuarios seleccionados se veran obligados a pagar por este articulo adicional, lo que permitird al administrador, por ejemplo, cobrar el impuesto turistico

e En la pestafia “Asociar servicios extras- marcamos las etiquetas de los tipos de rutas y

visitas y del tipo de recorrido a los que asignamos ese servicio extra.
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Informacion extra

General Asociar servicios extras

Tipos de tours admitidos

| Arquitectura y arte modemista [_] Arte urbano L\ Badajoz Alcazaba. 1 Hora. (17:00)
__| Badsjoz imprescincible. 2 Horas. (11:00) [7 Barcelona misteriosa |_J Caceria de dragones

V] Catando vinos *Ribera del Guadiana® en Tierra de Barros () Gestas y leyendas del Gético (7] Noche de misterio y leyendas
(] Only local experiencie Canarias (] Ruta de tapas en Barcelona (") Ruta modemista en Barcelona
(7] Ruta privada por la Barcelona romana () Rutas literarias [ salida segun solicitud

[T Toledo de las tres culturas (7] Toledo de leyenda [ Toledo esencial

(] visita romantica en Sitges

Los tipos de recorrido alos que se apica este articulo adicional.

Etiquetas de visitas guiadas admitidas

("] Rutaa caballo o camelio (7] rutaapie [ Ruta en barco u otros medios acusticos
() Ruta en bicicleta o cliclomotor (7] Ruta en globo u otros medios aéreos Ruta en vehiculo a motor

(] Turismo Cuitural (] Turismo de Naturaleza [ Turismo Deportivo

v Turismo en Familia [w] Turismo Gastronémico [__) Turismo LGTBI

Las etiuetas de recorrido o las que se aplica este articuio adicional

e Para finalizar picamos en “Publicar”, o “Actualizar” y ese servicio extra ya se mostrard
en las visitas y rutas a las que se lo hayamos asignado.

Publicar A

[ Vista previa de los cambios ]

§ Estado: Publicada Editar

@ Visibilidad: Publica Editar

fitl] Publicado el: 16 Jun 2020 a las 21:06
Editar

y Legibilidad: Aceptable

V SEO: No disponible

Copiar en un borrador nue

Mover 3 |z papelera
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@ Vil Juvislicas

8 Modificar visitas guiadas ya creadas.

8.1 Modificar 1.) Tipo de visita.

e El tipo de visita creada no se puede modificar, si se puede afiadir uno nuevo y luego
asignarlo a la visita guiada que deseemos.
e Entramos en la administracion de la plataforma y picamos en “Crear tipo de visitas”

e Se nos abre otra pestaia y rellenamos los datos del nuevo tipo de visita, llega un email
a la administracion de la plataforma y lo creamos, comunicandolo a continuacién por
email para que se pueda seguir gestionando.

Crear Tipo de Visita

Rellena los datos del siguiente formulario para crear el “T

seleccionar

visita gulaca, a continuaci rea

o hay que marcar un solo dia en el selector que hay a

la visita en el segundo marcador.

Cuando pulses en “Crear”

€ga una notificacion al sistema Yy revisamos que no

ya
2.) Crear Visitas Guiadas jna vez creada la visita guiada ¢
caren 3.) Crear Calendario de Visitas

ndicandote que pue:

ar al siguiente p
y para ello hay que

correspondiente hay que crear el calendario para esa

Email de alta en el sistema

Nombre de la visita guiada (Es el nombre que aparecera en la Web)

Indicar la ciudad, ciudades o zona donde se realizan las rutas

;Se repite la visita?

® Sel

nar obligatoriamente una opcion

Diariam
Dias laborables (De lunes a viernes excepto festivos)
Semanalmente (Seleccionar el dia de la semana)
Semanal (Seleccionar los dias)

Dia de la visita (SOLO si ha seleccionada la

on de repetirse semanatmente)

) n marcada si has se onado Diariamente, Dias laboral onar los dias). Tiene que marcar una dia
obligatoriamente si has elegdido la opcion Semanalmente (Seleccionar el dia de la se
Lunes
Martes

Miércoles
Jueves
Viernes
Sabado
Domingo

Esc=EE Nt

Dias de la visita (SOLO si ha seleccionada la opcion de repetirse varios dias durante la semana)
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8.2 Modificar 2.) Visitas guiadas.

e Entramos en la administracion de la plataforma con nuestros datos de acceso.
e Vemos el panel principal y picamos en “Visitas guiadas” + “Todas las visitas”.

Inicio

Gestion del sistema

Instrucciones A

Recuerda que tienes toda la informacion para gestionar tus rutas y visitas
Manual de Gestion del Sistema, y que los pasos correctos

Todas las visitas

Nueva visita contenidos, textos, imagenes y mapa, de |a ruta que se va
ienes en el capitulo 6 del manual, en la pagina 29.
Calendario de visitas ion crea el Tipo de Visita, que esta en el capitulo 7.1 del
Venta de visitas l2 pagina 35.
guiadas la Visita Guiada, capitulo 7.2 en la pagina 36.
4. Para nnalizar tienes que crear el Calendario de Visitas, que se
encuentra en al capitulo 7.3 del manual, en la pagina 38.

Por favor, cumplimenta los datos del formulario de Alta de Usuarios para
facilitarnos tus datos fiscales y poder gestionar las facturas y suscripciones,

Contrata tu Plan A

e Seleccionamos la visita que queremos modificar y nos situamos encima de ella con el
ratén, picamos en “Editar”.

Visitas guiadas

Todos (33) Mio (1) Publicadas (31) Borradores (2) Papelera (3) Contenido esencial ‘ Search Tours

Acciones en lote v ‘ Aplicar ‘ Todas las fechas v ‘ ‘ Todas las puntuaciones SEC v ‘ ‘ Todas las puntuaciones de v ‘ Filtrar 1 elemento

Etiquetas de visitas (Marcar

(7] Titulo Autor tipo de turismo y tipo de Tipos de visitas Fecha 9 @ /
ruta)
() Descubre la Mezquita de Rutas por Ruta a pie, Turismo Cultural, Visita guiada por la Mezquita Publicada 0 L

ba Cérdoba Turismo en Familia, Turismo de Cordoba 27/07/2020
Edicion rapida Enviar a LGTBI
a papelera Ver Clonar

Nuevo borrador

Etiquetas de visitas (Marcar
() Titulo Autor tipo de turismo y tipo de Tipos de visitas Fecha 9 E] 4
ruta)

e Se abre la ficha de dicha visita y modificamos los campos de texto e imagenes que
deseemos, al igual que con el mapa de Google y el resto de la informacién.
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8.3 Modificar 3.) Calendario de visitas.

e Entramos en la administracion de la plataforma con nuestros datos de acceso.
e Vemos el panel principal y picamos en “Visitas guiadas” + “Calendario de visitas”.

Gestion del sistema

Instrucciones A

Recuerda que tienes toda la informacion para gestionar tus rutas y visitas
jas en el Manual de Gestion del Sistema, y que los pasos correctos

Todas las visitas

Nuera visit 5 contenidos, textos, imagenes y mapa, de la ruta gue se va
ienes en el capitulo 6 del manual, en la pagina 29.

Calendano de visitas i6n crea el Tipo de Visita, que esta en el capitulo 7.1 del
Venta de visitas la pagina 35.

la Visita Guiada, capitulo 7.2 en la pagina 36.

inalizar tienes gue crear el Calendario de Visitas, que se
encuentra en al capitulo 7.3 del manual, en la pagina 38.

Por favor, cumplimenta los datos del formulario de Alta de Usuarios para
facilitarnos tus datos fiscales y poder gestionar las facturas y suscripciones.

Contrata tu Plan A

e Vemos todos los calendarios creados y picamos en la opcién de “Editar” del calendario
que queramos modificar.
Nombre del  Fecha de . Non.ﬂ‘are de Nl’fn?ero
Id Feiais inicio Fecha final la Visita Tour Type Précio maximo de Action
Guiada personas
63 Descubre la 01/08/2020 31/12/2020 Descubre la Visita guiada  22.00 / 12.00 10 Dolota
Mezquita de Mezquitade  porla
Cordoba Cordoba Mezquita de
Cérdoba
Nombre del  Fecha de > NorTIk')re ds Nl]‘n?ero
Id Horans inicio Fecha final la Visita Tour Type Precio maximo de Action
Guiada personas
e Se abre el calendario que queramos editar y modificamos los campos que sean

necesarios.
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9

Gestion e Informes.

9.1 Gestion de pedidos.

e Disponemos de gestion de los pedidos de las visitas guiadas, pudiendo imprimir albardn
y/ factura y enviar correos al comprador segun el estado de sus reservas.

#10819 Antonio -~ 4abc Enespera Antonic 0,00€ - ‘H 7] [® —J

#10816 Prueba - Abr, 2020 Completado Prueba 0.00€ - ‘1 -,‘

210814 Prueba - Abr, 202 Completado rueba 0,00€ = F =)
#10810 Prueba - 22020 Completado Prueba o00e = [®[g
#1080 Prueba - 2a0202 Completado Pructa 000€ = L6
#10806 Prueba - 286200 Completado Pruba 000€ = BIE!
#10304 prueba - 267,202 Completado eba € = )
#10802 Prueba - 24br, 20 Completado veba 000 - [®[g

e Vemos todos los pedidos y sus datos: Nombre. Fecha. Estado. Forma de pago. Importe.
Documentos asociados.

3 T %
#7432 Abel - £eom BN
- % =
Rosa b - % =
. . n [E
- WiaCommses ' 4 #7401 IRENE - n, 201 Procesando RENE € « BT
M. - 13 Jun, 20X Completade - 52,506 ® =
- % =
i H . =
e Al picar en un pedido vemos todos sus datos para poder gestionarlo.
Detalles de Pedido #7432
Pago a través de Transferencia Bancaria. IP del cliente: 83.52.116.253
General Facturacion < Envio
Fecha de crea Abel
2018-06-18 @ 07 47 = ;
Correo electronico:
Estado esparkle.net
En espera v Teléfono:
606000456
Cliente: Profile — Ver otros pedidos —
Abel Patifio (#3 - abel@esparkle.net) x v
Datos de la factura PDF -

Factura

Configurar nimero y fecha de factura
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9.1 Informes de ventas.

e Disponemos de distintos tipos de informes.
o Pedidos.
o Clientes.
o Inventario.
e Picamos en “WooCommerce” y dentro de él en “Informes”
e Podemos generar los informes por distintos tramos de fechas.

Pedidos  Clientes  Inventario

Ventas por fecha | Ventas por producto | Ventas por categoria | Cupones por fecha | Descargas de cliente

Ao Eimespasado Estemes Ultimos7diss Personslizado yyyymmdd - yyyymmdd | Ir | 4 Exportar en formato CSV
10,00€

1,43€

10,00€

1,43€

14

14

0,00€

0,00€

0,00€ / \
o —— O

Clientes o invitados | Listado de clientes

Afio Elmespasado Estemes Ultimos7 dias Personalizado yyyy-mm-dd - yyyy-mm-dd [II

Ventas del Ventas a
cliente invitados
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9.2

Andlisis de ingresos.

e Nos muestra graficos con los analisis sobre las ventas efectuadas.

ma % Administracién del Sistema

® ¢ {

. Rango de fech:
rent Afio ante 1 v

£ WooComn @

ol An 0,00€ >0 0,00€

(<] EST 1
0,00€ > 0,00€
Ventasbrutas [ Desde hace un m Ma

9.3 Marketing.

e El sistema muestra informacidon, consejos, articulos,...etc.

WooCommerce.

4 0,00€
Ao anterior
> 0,00€
Afio anterior
= anteric a 0,00€

No hay datos en el rango de fechas solicitado
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10 Sistema de venta de tickets.

10.1 Caracteristicas generales.

Las principales funcionalidades del sistema de venta, tanto desde la oficina de venta de ticket
con un ordenador como de las ventas en movilidad con un dispositivo mévil que efectue el guia
en el punto de salida de la ruta, ademas de tener un sistema informatizado para expender los

ticket de la visita guiada, ruta o entrada a un recito determinado son:

Reserva totalmente funcional y Sistema de reservas.
Opciones avanzadas de fijacién de precios.

Varios sistemas de pago: PayPal, transferencia bancaria, TPV virtual, cheque y pagos al

contado.
Sistema de consultas y reservas editable.

Distintas opiniones para facilitar las reservas a los usuarios.

Acceso mediante distintos roles con permisos varios.
Gestidn de los contenidos personalizada.
Version especial para dispositivos moviles.
Ampliacién mediante widget, y mddulos.
Traduccion al espafiol.

SEO optimizado para los buscadores.
Formulario de contacto integrado.

Boletin de noticias, Newsletters.
Comunicacién directa con WhatsAPP.
Integracién con las Redes Sociales.

..... y muchas mas posibilidades y opciones.

El sistema de serie permite los siguientes listados:

Pedidos:

Ventas/Reservas por fecha.
Ventas/Reservas por ruta.
Ventas/ reservas por categorias y tipos de rutas.
Cupones descuento por fecha.
Clientes:

Clientes o Invitados.

Listado de Clientes.
Inventario:

Rutas casi completas.

Rutas completas.

Rutas con mas existencias.
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10.2 Venta de tickets desde el ordenador.

1. Otra funcionalidad y utilidad del sistema es que permite la venta de los tickets para las
visitas guiadas, recorridos, rutas, entradas a museos y cualquier otro recito turistico o
cultural.

2. Entramos en la administracion del sistema con nuestros datos de usuario.

MI CUENTA

Visitas Turisticas
657-266 725/605-080 378

INICIAR
SESION

3. En la parte superior, junto al acceso de los manuales, vemos “Administracién del
Sistema”, picamos en él y entramos en la administracion.

Wi CUENTA
‘ . ) e Visitas Turisticas =
' 2 A 657-266 725/605-080 378

Condcenos Badajoz Mérida Contactar

Datos de mi cuenta de usuario

SOLICITAR ELIMINACION DE CUENTA

Detalles personales
Mis reservas

Mis comentarios
Nombre

Apellidos:
Direccién de Email: anmacafo@gmail.com

Contrasefa: | eessseaseees

®

Utilidades Novedades en tu Email Paga la reserva de Kdln rre Sl IS0 Nilwm

4. En el menu lateral de “Visitas guiadas” entramos dentro y picamos en “Venta de visitas
guiadas”.
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= Manual Usuario Web [** Manual Gestién Sistema ﬁ- Administracion del Sistema

@W Gestion del sistema

@ Escritorio Webcraftic disable admin notices News (v

Inicio

iy Comentarios

S .
@/ Servicios extras

Nueva visita
m WooCommerce

Etiquetas de vis

HTis ‘
'Il fniee Tipos de visitas

fi Marketing Calendario de visitas

5. Senos abre la pantalla para efectuar la venta y picamos en “Nueva, Imprimiry Guardar”.

¥ Manual Usuario Web [# Manual Gestién Sistema Q Administracion del Sistema

Ventas de Visitas Guiadas

Id Cliente Fecha de la Visita Gt

& Escritorio ‘ Nueva, Imprimir y Guardar

|b Comentarios

5 A No se han encontrado elementos.
&/ Servicios extras

Id Cliente Fecha de la Visita Gt

'ﬁ* Visitas guiadas

Todas las visitas Nueva, Imprimir y Guardar

Nueva visita
Etiquetas
Tipos de visitas

Calendario de visitas

Venta de visitas
guiadas
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6. Seleccionamos la visita.

7. Seleccionamos fecha de realizacién de la visita.

8. Ponemos los datos del turista.

9. Seleccionamos el nimero de adultos y de nifios.

10. Seleccionamos los servicios extras si los hubiese.

11. Nos muestra el importe de la visita y de los servicios extras y el importe total.

12. Los importes se pueden modificar (sumando o restando) manualmente, por si es el caso
de un FreeTour donde la cantidad no estd definida.

¥ Manual Usuario Web
@ Escritorio

|. Comentarios

@’ Servicios extras

ﬁ‘“ Visitas guiadas

Todas las visitas
Nueva visita
Etiquetas de visitas
Tipos de visitas
Calendario de visitas

Venta de visitas
guiadas

m WooCommerce
al Andlisis

& Marketing

O cC«

,73 Manual Gestion Sistema

Visita Guiada *

Fecha de la Visita Guiada *

Nombre *

Email

Teléfono

Numero de adultos *

Numero de nifios (menores
de 10 afnos)

Servicios extras

Reserva total (Para un
FreeTour borrar la cantidad y
poner la entregada) *

Total servicios extras (si los
hubiera) y descuentos (poner
la cantidad en negativo) *

Importe total *

£} Administracién del Sistema

‘ VISITA DE PRUEBA

O mayo 2020 [»}

L M X 3] vV S D

22 23 24

25| 26| 27| 28| 29| 30| 31
B 4

o

Ninguno seleccionado

0,00

0,00

0,00

Cancelar |ENVEERTGITLTSWENEILE

G o

' 3 21 A

Sistema desarroliado por Visitas Turisticas
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13. Una vez rellenos los campos necesarios nos muestra todos los datos y precios y si es
correcto picamos en “Nueva, Imprimir y Guardar”.

= Manual Usuario Web [ Manual Gestion Sistema 4F Administracién del Sistema

O Vo

Visita Guiada * VISITA DE PRUEBA v
@ Escritorio
Fecha de la Visita Guiada * 30/05/2020
|b Comentarios
@’ Servicios extras
Nombre * Prueba
R Visitas guiadas
Todas las visitas Email
Nueva visita
Etiquetas de visitas
Tipos de visitas Teléfono
Calendario de visitas
Venta de visitas Numero de adultos * 10 v
guiadas
NuUmero de niflos (menores . <7
m WooCommerce de 10 arios) ¥
Analisis 25 : ;
al A Servicios extras Ninguno seleccionado
13 Marketing
Reserva total (Para un
FreeTour borrar la cantidad y 100

O Cer poner la entregada) *

Total servicios extras (si los
hubiera) y descuentos (poner 50
la cantidad en negativo) *

Importe total * 150

I Nueva, Imprimir y Guardar |
OF Vil e
' 3 g x| e

S

istema desarrollado por Visitas Turisticas

14. Se nos abre el cuadro de didlogo para elegir la impresora deseada donde imprimir el
ticket, puede ser cualquier tipo de impresora.
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o= |mprimir X p/wp-admin/edit.php?po
General -
Seleccionar impresora
~1 EPSON WF-2510 Series ™ Microsoft XPS Documen EBA o
= Fax = OneNote for Windows 1(
7® Microsoft Print to PDF TIpDF24
< >
Estado: Listo (] Imprimir a un archivo Preferencias
Ubicacion:
Comentanio® Buscar impresora...

Intervalo de paainas

® Todo Numero de copias: |1 =

Calarrian
Jeieccion

(O Pé&ginas: Intercalar

Escriba un solo nimero o intervalo de
paaginas. Por ejemplo: 5-12

11| 2}2)] 313

Imprimir Cancelar v

NuUmero de nifios (menores
m WooCommerce de 10 anos)

E :

il Andlisis 238 : i
Servicios extras Ninguno seleccionado

& Marketing

Reserva total (Para un
FreeTour borrar la cantidad y 100,00
poner la entregada) *

Total servicios extras (si los
hubiera) y descuentos (poner 50,00
la cantidad en negativo) *

Importe total * 150,00

Nueva, Imprimir y Guardar
( ® ) @/ ’
a J 2 g/ Vel

' Sistemo desarrollado por Visitas Turisticas
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15. Y nos imprime el ticket con los datos fiscales para entregarselo al turista y que lo
presente al guia o en la entrada del recinto a visitar.

Antonio Carrasco
Rodriguez

NIF: 80068099-Q
Guia Oficial GA-442
Plaza Alta, S/N
06001 Badajoz

Tour: VISITA DE PRUEBA
Fecha: 30/05/2020
Nombre: Prueba
Adultos: 10

" Niifos: 4

Extra: 50,00

SUBTOTAL: 123.97 €
IVA (21%): 26.03 €
TOTAL: 150,00 €

10.3 Venta de tickets desde el movil.

1) Entramos en la administracién de la Web: www.nombredominio.com/wp-admin.
2) También podemos entrar desde el botdn de acceso que se monte en la Web.

2PVPL i 12:33
Antonio Carrasco Rodriguez

Plaza Alta, S/N. 06001 Badajoz
P: Atencion al cliente: +34 670-798 246

E: antoniocarrasco@acturismo.es

Siguenos en las RR SS

Venta de Ticket en Movilidad

3) Para mas comodidad creamos un acceso directo en el dispositivo movil.
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Venta Ticket
Movilidad

oeoo

@) O

4) Ponemos los datos de acceso.

{d @& acturismo.es/wp-login. (1) :

Nombre de usuario o correo electrénico

Contrasefia

TTWEM

Bl Captcha

Recuérdame

ra Visitos Guladas en Badojor. MU=
masciudadés, < Sl
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5) Picamos en el desplegable para seleccionar la visita guiada.

\ VR | 17:12

{0 @& acturismo.es/wp-admit (1)

= A& + MNa

Opciones de pantalla v

Reservas de Visitas Guiadas
Venta de Visitas Guiadas

Visita Guiada *

Seleccionar visita guiada h

Cancelar

6) Se muestran todas las Visitas Guiadas y marcamos la deseada.

¥ 000% 17:14
Seleccionar visita guiada
Badajoz Imprescindible -
Espanol.

Badajoz Imprescindible -
Inglés o Portugués

Badajoz y su Alcazaba -
Espafiol.

Badajoz y su Alcazaba -

Inglés o Portugués

Mérida de Leyenda -
Espafiol

Mérida de Leyenda - Inglés o
Portugués

Meérida Imprescindible -
Espafiol

Mérida Imprescindible -
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7) Se nos muestra la visita guiada seleccionada y picamos para seleccionar la fecha de la
visita guiada.

o/ 17:15

{0 @& acturismo.es/wp-admit (3 @

= A + Ma

Opciones de pantalla v

Reservas de Visitas Guiadas
Venta de Visitas Guiadas

Visita Guiada *

Badajoz y su Alcazaba - Espai ¥

Fecha de la Visita Guiada *

Nombre *

8) Se muestra el calendario y picamos en el dia elegido.

\ B | 17:19

Reservas de Visitas Guiadas

abril 2020 ]
\'
L M X J \'} S D
1 2 3 4 5
6l 7|8 9|10 3112
13| 144, 15| .16 17| 18 19
20 21 22,(|:23{|.-24{|..25||..26
27| 28| 29| 30
18/04/2020
Nombre *
Email
Teléfono
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9) Rellenamos el resto de los campos.

o Vil | 17:21

{d & acturismo.es/wp-admit (1)

Nombre *

‘ Prueba
Email

‘ Opcional

Teléfono

Opcional

Numero de adultos *

10 v

Numero de nifios (menores de 10 afios)

F v

10) Nos muestra un resumen de la visita guiada que vamos a expender el ticket.

© \ V'l | 17:24

{d @ acturismo.es/wp-admit () 3

* SERVICIOS EXTRA
Ninguno seleccionado

Reserva total (Para un FreeTour borrar la cantidad
y poner la entregada) *

80

Total servicios extras (si los hubiera) y descuentos
(poner la cantidad en negativo) *

0,00
Importe total *

80
Nuevo+Imprimir+Guardar

Pagina 58 de 63



http://guias.visitasturisticas.com/
http://visitasturisticas.com/
https://guias.visitasturisticas.com/

1)

2)

Si la visita guiada es en la modalidad de “Free Tour” se puede introducir el precio

manualmente.
\ Pl | 17:28
{d @& acturismo.es/wp-admir ()

* SERVICIOS EXTRA
Ninguno seleccionado

Reserva total (Para un FreeTour borrar la cantidad
y poner la entregada) *

‘ Introducir precio para freetour ‘

Total servicios extras (si los hubiera) y descuentos
(poner la cantidad en negativo) *

‘ 0,00 ‘
Importe total *

‘ NaN ‘
Nuevo+imprimir+Guardar

En el campo de “Servicios extras” sale automaticamente la cantidad de los servicios
extras que se contraten, si los hay disponibles, pudiéndose modificar o introducir

manualmente si hiciese falta.
4 \ 'l | 17:31
* SERVICIOS EXTRA
Ninguno seleccionado

Reserva total (Para un FreeTour borrar la cantidad
y poner la entregada) *

‘80

Total servicios extras (si los hubiera) y descuentos
(poner la cantidad en negativo) *

“IO

Importe total *

‘90

Cancelar Nuevo+Iimprimir+Guardar
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3) También podemos introducir una cantidad en negativo por si se aplica algun descuento
o cupén.

Vil | 17:35

{d @& acturismo.es/wp-admit (1) 3

* SERVICIOS EXTRA
Ninguno seleccionado

Reserva total (Para un FreeTour borrar la cantidad
y poner la entregada) *

80

Total servicios extras (si los hubiera) y descuentos
(poner la cantidad en negativo) *

-10

Importe total *

70
Nuevo+Imprimir+Guardar

4) Pulsamos en el botén de “Imprimir” y se nos abre el driver de impresidn de la impresora
que estemos utilizando, ya sea integrada en el dispositivo mévil como el Sunmi V1 o en
una impresora externa tipo Zebra o cualquier otra.

3 O, g 74% 12:32

ﬁ WF-2510 Series (19...

Epson Print Enabler

Copias: 1
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104

5)

Nos imprime el ticket con los datos fiscales de nuestra empresa y puede ser usado como
factura simplificada o albaran.

Antonio Carrasco
Rodriguez

NIF: 80068099-Q
Guia Oficial GA-442
Plaza Alta, S/N
06001 Badajoz

Tour: Badajoz
Imprescindible en Espaiiol (6
Personas)

Fecha: 27/03/2020
Nombre: Antonio

Adultos: 4

Niiios: 0

SUBTOTAL: 49.59 €
IVA (21%): 1041 €
TOTAL: 60 €

Equipos para la venta de tickets en movilidad.

La principal, y mas fuerte, utilidad es que permite a los Guias de Turismo llevar la gestién y la
venta de ticket en movilidad, viene a sustituir a la entrega al turista del ticket en papel por un
ticket impreso con todos los datos fiscales y su gestidn puede hacerse desde distintos
dispositivos mdviles con impresora o con una impresora portatil conectada via Bluetooth al
propio movil del guia, a continuacidon exponemos dos ejemplos:
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SUNMI V-1 (Con dispositivo mévil integrado)

e Terminal portatil Android con impresora integrada SUNMI V1

e Impresora térmica integrada 58mm

e (Cdmara posterior para lectura de cddigos de barras

e Ranura para tarjeta SIM de datos

e Pantalla capactiva 5.5” IPS gHD multitactil

e Resolucion 960 x 540 pixels

e Bateria 7.4V/5200mAh (48 horas de uso o 5000 tickets)

Incluye cuna de carga

Sistema operativo Android 5.1

CPU Quad-Core a 1,3 Ghz, 512 MB de RAM y 4 GB de Flash

WiFi 802.11 b/g/n, Bluetooth 4.0

Puerto microUSB

Compatible con I-Beacons para acciones de marketing por proximidad
e Disponibles herramientas SDK para el desarrollo de aplicaciones
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Dispositivo movil + ZEBRA iMZ320

e Impresion térmica directa de cédigos de barras, texto y graficos
Puerto USB + Bluetooth 2.1

Bateria 1.6Ah Li-lon

Cargador de bateria integrado

Sensor dptico de falta de material, utilizando sensor de posicidn fija centrado
Barra de rasgado para dispensar facilmente el recibo

Soporta la impresion vertical y horizontal

La impresora puede utilizarse en cualquier orientacién

Ancho fijo de bobina de material

Disefio en concha para la carga facil del material

Resistencia a caidas multiples sobre hormigdén desde 1,2 m
Anchura: 104,4 mm

Altura: 135,6 mm

Profudidad: 57,4 mm

e Peso: 0,34 kg con bateria
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