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Les Nuevas tecnologias y el sector
Balneario- SPA

GSET Balnheario- SPA

cuenfa con una aplicacion

potente y especifica para las
necesidades de esfos
establecimientos,  incluyendo  los

maodulos siguientes:

- Gestion y facturacion
- Contabilidad

- Servicio fécnico

- Jdistema de comunicacion y de
gesfion de la informacion

- Gestion de los recursos

de los

-Gesfion expedientes

médicos




Nuestra experiencia

SET i.c.i cuenta con 20 afios de
experiencia en Espana. Posee una
amplia experiencia en la implanfacion
de su sistema empresarial G-SET en
el sector Balneario y SPA.

GSET, con  los modulos  para
Balnearios 'y  SPA, cubre las
necesidades especificas de este

secfor y se caracteriza por su
agilidad y flexibilidad, su integracion
rapida, ofreciendo un  servicio
récnico de calidad.

Por ofra parte, desde hace 4 afos,
SET ici estd empezando a hacerse un
hueco en los mercados
infernacionales como por ejemplo en

América Latina.

-

\cialidades.

Caracteristicas técnicas
de GSET

G-SET es un sistema integral de

gestion empresarial (ERP) modular

disefiado para la web que posee
capacidades vy caracteristicas de
gestion de clientes (CRM) de gestion
de la calidad, ISO 9001:2008, y de
gestién

14001:2004.

basa en un sisreD

multiplataforma, que permite utilizar

medioambiental N©)

las mismas aplicaciones en fodos
los  equipos de una misma
empresa, independientemente del

sistema  operativo o de  sus

y

plataforma

Del mismo modo, la
permite gesfionar varias empresas vy
realizar

delegaciones  sin grandes

adaptaciones. Ademas, existe la

posibilidad de crear multfiples cuentas
de acceso con una polifica de

diferente cada

seguridad

para
empresa.



10 razones para elegir GSET Balneario-

SPA

» Sistema robusto y flexible

* Infegracidn en la arquitectura existente

* Instalacién Plug & Play

* Manftenimiento sencillo

* Modo local o en remoto si grandes cambios

» Adaptacion a las necesidades especificas del sector

e Sistema modular

» Accesibilidad a fravés de la web

 Diferentes modalidades de explotacidn

e Sistema econdmico



& GSET-Gestion

G-SET ofrece una serie de mddulos indispensables para la gestidbn empresarial,
como la gestidbn de compras, de ventas, de los clientes, los proveedores, los
productos, el almacén, el stock, los transportistas, los operarios y los agentes
comerciales, todo ello totalmente integrado en la contabilidad

COMPRAS VENTAS
Estg funcion oermire N Existe la posibilidad de gestionar y
departamento de compras realizar los  presupuestos, las

gestionar los pedidos infernos , los facturas pro-forma, los  pedidos,

oedidos de los proveedores, los los albaranes de expedicion, las

albaranes  de  recepcion, las facturas y su cobro.
facturas y su pago. Ademas, existe lgualmente, es posible obtener los

la posibilidad de efiquetar y de estados de las ventas por clientes

identificar los productos con su entre dos fechas, el seguimiento

referencia, n° de serie y de lote. de los pedidos, albaranes o

facturas.

Ademas, podremos obtener
estadisticas de venfa por clienfes,
articulo, familia, agente comercial..

Por ofro lado, a partir de un
arficulo o un servicio podremos

enconfrar los albaranes en los
esfos que aparecen.



CLIENTES, PROVEEDORES

Esta funcion permite complefar un
formulario con los dafos de los
clientes v/ 0O proveedores

clasificandolos por categoria

AGENTES COMERCIALES

Se frata de un formulario con los
datos de los agenftes comerciales

permitiendo gestionar las
comisiones de venta de cada uno
de ellos

ARTICULOS
Esta funcion  permite  crear

arficulos con todos los dafos de
venta y clasificarlos por familia,
subfamilia y gama

OPERARIOS- OPERACIONES

TRANSPORTE

Se frafa de un registro de los
fransportfistas con los que frabaja la
empresa. Ademds, existe la
posibilidad de crear circuifos, lo
que puede ser inferesante para el
servicio de tintoreria.

ALMACEN- STOCK

Esta funcion permite registrar fanto
los operarios que frabajan en la
empresa como las operaciones
que se realicen en la misma.

Esta funcion permite gestionar
mulfiples  almacenes  de  una
empresa y por lo fanto confrolar el
stock y los inventarios.

Esta funcion permite  ademas
realizar ajustes de inventarios y asi
obfener informacidn acerca de los
movimientos  de  stock  entre
almacenes



GSET-Contabilidad

G-SET ofrece un mdédulo de contabilidad ideal para las Pymes que precisen
una contabilidad aqil, fiable y simple evitando la infroduccién manual de los

asientos

CONFIGURACION DE LA
CONTABILIDAD

Esta funcion permite al experto

confable de la empresa configurar
la  confabilidad  eligiendo a

cantidad de digitos en las cuentas,
el formafo, el fipo de plan confable
a aplicar, la exportacion de ofros

OTRAS FUNCIONES

planes pre-configurados, la

modificacion de las cuentas de los F médulo de  contabilidad  del

clientes, los proveedores, los sissema  GSET  permite  crear

pancos, las tasas de VA ...

subcuentas y posee las funciones
siguientes: cuenfa de resultados,
balance de sifuacion,
inmovilizacion, asienfos
predefinidos, agregar un asiento,
verificar los asienfos, modificar un
asiento, asienfo  de  apertfura,
asienfos de amorfizacion, asienfos
de regularizacion, asienfos de

cierre, remuneracion de asienfos.



INTRODUCCION DE LOS
ASIENTOS

INFORMES DE CONTABILIDAD

de de
mercancia y de venta a los clienfes

Los asientos compra

asi como los cobros vy los pagos
integrados en la gestion se reflejan
automaticamente en los asienfos

confables.

Por tanto, solo los asienfos de
acreedores y deudores, gasfos vy
banco vy asienfos de

deben

creditos,
aperfura y cierre

infroducirse manualmente.

Aiiadir asientos:

Existe la posibilidad de obtener los
informes de confabildad por el
libro mayor, libro diario, balance
de la situacion inicial, cuentas de
resultados,  facturas —emifidas vy
recibidas, cuentas de ingresos vy

gasftos, e impuesto sobre la renta.

Existe igualmente la opcidon de
verificacion de la contabilidad y su

exporfacion en modo SP ASCII.

N° de N° de =

asiento: 1982 apunte: 3 |:;§

N° de 477000000004 Iva repercutido: Exento al:0.00

cuenta:

Concepto: |Factura: F-243 va al 0.00 Fecha: 20/10/2008 —

Debe: 0,00 Haber: |0,00

Saldo actual: 0
Bisqueda:
Buscar: | oK
Cuenta: Concepto: MN® de apunte: Dehe: Haber:

430000000155 Factura F-243 Cliente COCEMFE BADAJOZ 1 4890.00 0.00
700000000670 Factura F-243 Articulo: FORMACION 2 0.00 4890.00
477000000004 Factura: F-243 Iva al 0.00 3 0.00 0.00

Fecha inicial:

Fecha final:

Tipo de listado:

|N|:|rmal w

=




‘ GSET-Mantenimiento

GSET ofrece un médulo especifico de manfenimiento que permite a los

establecimientos gestionar de manera directa y automatica su servicio

Técnico interno.

PRINCIPALES CARACTERISTICAS

GSET  permite controlar  las
intervenciones fécnicas que hay
que realizar gracias a las opciones
siguientes:

-Orden de acfuacion fécnica
-Parte de frabajo

ORDENES DE ACTUACION
TECNICA

PARTES DE TRABAJO

Las Ordenes de actuacion técnica
siguen la norma 1SOQ00T.

Permiten asignar las actuaciones a
un fécnico en parficular. Una vez
generada la orden, el fécnico
recibe automaficamente un aviso
en su bandeja de enfrada personal.

Una vez la acfuacion realizada
récnica, el fécnico tiene que
rellenar el parte de trabajo en el
cual  indicaréd las  diferenfes
operaciones que ha fenido que

realizar y la duracion de estra

actuacion.




GSET-Gestidon de

recursos

GSET permite gestionar los recursos del establecimiento como por ejemplo,

las salas de tratamientos, el personal, las horas de consulta...

GESTION DE LAS CITAS GESTION DEL PERSONAL
La gestion de los recursos del También existe la posibilidad de
establecimiento  pueden  hacerse gestionar el personal del
automaticamente o manualmente. establecimiento  organizando  los
Automaticamente para la dias de descanso.
localizacion de las horas y de las Por ofra parte, se pueden sacar
salas libres en el sistema. informes de trafamienfos en funcion
Manualmente para la asignacion de del personal que los ha realizado.
un horario al pacienfe en funcion de
las limitaciones del esfablecimiento.
Fecha inicial: 1/9/2006 J
Focha inal: 92006 .|
Fecha: 130972006 = Paciente:  MANUEL RODRIGUEZ FERNANDEZ . | ekt Fateitag [Gircute |
Elemento del balneario: IW
m HORARIO ELEMENTO OPCIONES Touroperador: ITDstIDstouroperadores j
Bafios de chocolate 09:15 a 09:44 Bafiera . N* Historia minimo: L JCLIENTES [IE CTHNEY
Masaje 09:45 a 10:14 Camilla Il e " Historia maximo: 1 Jnomhre apellido? apellido2
I :I'
NOMERO DE TRATAMIENTOS A REPETIR [ Wer resultado
DIAS DE DESCANSO ENTRE TRATAMIENTOS ’1_




GESTION DE LAS SALAS

La aplicacion permite gestionar las
salas, los horarios y los fratamientos
que hay que realizar.

Salas del Balneario:

Buscar: %
. Cidigo: 3
- Nombre: sala?
Cod Mombre
1 sala 1 Jrg
Notas: :‘
3 sala2 s =
Fecha inicio -
indisponibilidad:
Fecha fin =
indisponibilidad:

RANGO/S HORARIO DEL TURNO

Hora de inicio: Hora fin:
Operario: Todos - Tratamiento: Todos 52 Afiadir
Operario Tratamiento Hora inicio Hora fin Borrar
practi Masaje 03:00:00 20:00:00 X
masajista Mazaje 08:00:00 20:00:00 X

GESTION DE TRATAMIENTOS

Con el fin de poder gestionar el
personal, las salas y los circuitos, es
indispensable rellenar la base de
datos de los diferentes tratamientos

que se realizan en el

establecimiento.

Tratamientos:

Buscar: % ’\P F
~ Cadigo: 7 {3 -
e Nombre: [Masaje
Cod Marmbre
4 EBarios de chocolate Referencia:  |masaje
7 Masaje Duracidn
) Sauna de vapor (minutos): 30
Duracidn real ’—
(minutos): 30
Uso d
técnico por ’7
paciente 30
(minutos).

Margen ’—

(minutos): 0

Temperatura: [0.0000

Presion: 0,0000

N° Sala: sala 2 2
Tipo l—;[
tratamiento:

Tipo IVA: REDUCIDO -
Precio de

costo: 10,0000

Precio de

venta: 0,0000

ELEMENTOS ‘ OPERARIOS HORARIOS
Bafiera | Afiadic
MNombre Baorrar

Camilla | X
X

Camilla Il

GESTION DE CIRCUITOS

Esta funcion permite definir y crear
los diferentes circuitos

CIRCUITOS [PAQUETES]:

Buscar: % I" ; .
-~y Cadigo: 6 L e

i Hombre: ‘Cin::uitnrevea
Cod MNaombre
3 Circuito Referencia: |reves
6 Circuitoreves PrEEEn
50 minutos
(total):

N° Sala: Todas las salas *
Tipo IVA: REDUCIDO A

Precio de
costo: 0.0000
Precio de
venta: 0.0000

Tratamientos que incluye:

Masaje M

Marnbre Qrden Borrar
Bafios de chocolate 2 X
Sauna de vapor 1 X

GESTION DE EQUIPOS

Esta opcion permite registrar los
equipos del establecimiento.

Elementos del Balneario:

Buscar: ‘ % %J

1
€

- Cadigo: 4
- - o Nombre: [Camilla
a ombre
1 Bafiera Capacidad: 1
3 Cam.illa | Fecha inicio
4 Ca_mll_la I praxima
2 Piscina indisponibilidad:
Fecha fin
praxima

indisponibilidad:

Notas: ‘
=




3 GSET-Gestidn de los
expedientes médicos

GSET permite gestionar las visitas de los pacientes, hacerles recomendaciones

y asignarles un frafamiento en funcidén de su patologia a través de un médulo

de gestidon de expedientes médicos.

CONSULTA

) Existe una opcion donde @ se
CARACTERISTICAS registran las consulfas y

) L, recomendaciones dadas al paciente.
El  modulo de  gestion  de X

expedientes meédicos fiene las

siguienfes caracterisficas: e JJ D B
Fecha salida: 30/09/2006 - Tratamienta Previo: [ra=]
- C O n S U H-a Touroperador: |INSTITUTOJSER\/\C\OS SOC\ALESj
- EVO | U C i O n e S MmivP:tnn';?;Ii‘:s‘ J Antecedentes:
- Historico del paciente. - . 2
. . médico AC.: l—
- Trafamientos a sequir - Y T m—
Eieta:. . } pm:li Talla:’i
Tratamienti J
termal: J
Izﬁ:en ‘ _J
:islﬁri[:u. J
EVOLUCIONES

Existe la posibilidad de anofar las
evoluciones del paciente.

POSTCURA

Seleccione: Reumatnlbgica :[' o Se Prescribe ‘

Estado general: Sin Cambios - Sintomatologia: | Sin Cambios >

Movilidad: Sin Cambios - Fum_:lun L Sin Cambios >
respiratoria:

Medicacion: Sin cambios ¥




HISTORICO

TRATAMIENTOS A SEGUIR

Existe un histérico complefo de

cada paciente en el cual aparece un
las los

resumen de consultas vy

frafamientos recibidos.

Historial de paciente:

E|

NHombre del paciente: JUAN RAMON JIMENEZ FERNANDEZ
Edad: 0

ANTECEDENTES:
Fecha hlotivo consulta Antecedentes
04092006 1l m

TRATAMIENTO:

donde
registran fodos los fratamientos a

Existe una opcidn se

sequir por el paciente para su

posterior facturacion.

N° Historial: i
Localidad:

Fecha
04,/09/2005

TRATAMIENTO TERMAL:

Tratamientao
Reurnatoldgico,

Fecha Mombre Motas Duracidn  Temperatura | Presion  N° Tratamientos realizados
040952006 | Bafios de chocolate a0 0,00 ooo oo
04,09,/2006 Sauna de vapar 20 0,00 ooo o
04/09/2005 Circuita a0 0,00 ooo oo

TRATAMIENTO BALNEARIOTERAPICO PREVIO:
Fecha Resultado
04,/09/2005 m
INCIDEHCIAS DE HISTORICO:
Fecha Incidencias
04,02/2005 m
VISITAS:
M Wisita Fecha
1 04,/02/2005

Nueva consulta Q Nuewva visita 0

Contratacion de Tratamientos Termales:

Tratamiento N°: |3

Cliente: |7 J Nombre: |JUAN FAMOMN JIMEMEZ FERNMA 3
(8"
&
Fecha entrada: 04/09/2006 J Fecha salida: 3110/2006 J
Asignar horarios: _ Asignar horatio | Observaciones: =
Asignar reparto auto | Iz‘ |
Detalle:
Notas: ﬂ
Ref. Articulo Motas Canifdad Contratadas Realizadas Contratar F'r_ec:|_a
recomendada unitario
hachoco Bafios de chocolate j 7 7 ] 1] 0ooon |
Sauna Sauna de vapor jE a a 0 oooon | X
circuito Circuito j 3 3 0 0 00000 |

€




Infegracidn con
SETHotel

La mayoria de los esfablecimientos con balneario y SPA, son ademas
hoteles donde los pacienfes pueden alojarse al mismo fiempo que reciben
los fratamientos especificos necesarios.

Por esto, existe la posibilidad de infegrar de manera sencilla GSET
Balneario y SPA con SEThotel y asi beneficiarse de las funcionalidades de
SEThotel. Esto permite gestionar todos los servicios del establecimiento a
fravés de una misma aplicacion..
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