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2 Aspectos generales 

Este documento tiene como objetivo definir una guía sobre la herramienta que permitirá a los 

responsables de los establecimientos incluidos en la Web del Club de Producto Rutas del Jamón 

Ibérico (www.clubjamoniberico.info), así como para los Grupos de Acción Local que gestionen 

grupos de establecimientos adheridos. 

Durante la fase de desarrollo Worldnet21 ha creado un modelo de información basado en las 

especificaciones de Spain.info, con el objetivo de integrar en un futuro los datos presentes en el 

portal en dicha fuente. Por ello, en cada una de las categorías se solicitan numerosos datos que 

pueden estar presentes en cada uno de los establecimientos de forma opcional. 

Antes de leer el resto del documento, deberá estar seguro que conoce el usuario al que está 

asociado su establecimiento en la página Web. Si no lo conoce, escriba un correo electrónico 

indicando su email y el nombre del establecimiento a la dirección de correo electrónico: 

soporte@clubjamoniberico.info. 

Como resumen general las acciones de gestión que se podrán realizar son: 

 Modificar la ficha de los establecimientos. 

 Modificar la galería de imágenes. 

 Modificar/Crear el interfaz de tienda. 

 

http://www.clubjamoniberico.info/
mailto:soporte@clubjamoniberico.info
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3 Herramienta de actualización de fichas para 

establecimientos 

La herramienta de gestión de contenidos, orientada a la actualización de datos por parte de 

establecimientos del Club de Producto Rutas del Jamón Ibérico será accesible desde el frontal 

Web. El único requisito existente es conocer el usuario y la contraseña asociada al 

establecimiento. 

Por tanto, en primer lugar el usuario se tendrá que identificar en la página web con los 

credenciales se tenga asignados. Para ello, se selecciona el botón “Identificarse” en la zona 

superior de la portada. 
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Se introducen los credenciales de usuario: 

 

 

Si el usuario se ha identificado correctamente, aparecerá un botón de “Desconectar” en la parte 

superior. Cuando un usuario está identificado en la página no sólo podrá acceder a la modificación 

del listado de establecimientos, sino que podrá acceder a otras opciones, como por ejemplo, 

guardar una ruta del planificador. 
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Cuando quiera dejar de estar “logueado” en la Web pulse el botón desconectar, volviendo a ser un 

usuario anónimo. 

Para acceder a la herramienta de gestión de establecimientos, se podrá acceder mediante la 

opción de menú “Inicio->Acceso Establecimientos” o mediante la siguiente URL 

(http://clubjamoniberico.info/?option=com_wn21_club) 

 

Cuando se accede a esta sección, las empresas asociadas al usuario y las empresas asociadas al 

grupo de acción local que gestiona. Todas ellas, serán las empresas sobre las que el usuario que 

ha accedido a la zona de gestión podrá realizar modificaciones. 

En la página siguiente se muestra una imagen con un listado de ejemplo. 

http://clubjamoniberico.info/?option=com_wn21_club
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3.1 Herramienta de actualización de fichas para establecimientos 

Mediante esta opción se podrán modificar los datos de la ficha del establecimiento que se pueden 

ver en el listado general, en el mapa y en el planificador. No hay que confundir con los datos que 

se verán en la tienda, en secciones posteriores se detallará cómo modificar dichos datos. 

Seleccionamos la opción modificar. 

 

Tras ello, se accederá a un formulario que permitirá la modificación de los contenidos de la ficha 

del establecimiento. En la siguiente página se muestra un ejemplo del formulario de modificación. 

La página es u formulario agrupado por pestañas, cuyas opciones se irán detallando en páginas 

posteriores. Como se comentó anteriormente, cada establecimiento tiene múltiples opciones, 

todas son opcionales y sólo habrá que incluir datos en aquellas que se necesite. 

En cualquier momento durante la navegación se podrá acceder a las siguientes opciones: 

 

La opción Ayuda mostrará una ayuda sobre el significado de los distintos campos. 

La opción Atrás, permitirá volver al listado de establecimientos. 
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3.1.1 Datos del establecimiento 

 

Son los datos generales del establecimiento que forman la ficha general: 

 Título: nombre con el que se identificará el establecimiento tanto en el portal Web como 

en la aplicación móvil. 

 Dirección: dirección postal del establecimiento. 

 Contacto: nombre de la persona de contacto 

 Ciudad: población en la que se encuentra el establecimiento. 
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 Web: dirección Web del establecimiento 

 Email: dirección de correo electrónico utilizada como el contacto ante los turistas. 

 Teléfono: Teléfono del establecimiento. 

 Descripción breve: descripción que aparecerá en los listados. Máximo 300 caracteres. 

 Descripción larga: descripción que aparecerá en el detalle de contenido. Se puede utilizar 

texto enriquecido 

3.1.2 Plazas, horarios y precios 

 

Incluye información relativa a la ocupación, número de plazas, tarifas y horarios 

 Número de personas: número de personas en la visita. 

 Número de plazas: número de plazas máximas en el establecimiento o en la visita. 

 Número de habitaciones: número de habitaciones en el establecimiento. 

 Horario normal: horario de los días de diario en formato XX:XX-YY:YY. 
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 Horario festivo: horario de los días festivos en formato XX:XX-YY:YY. 

 Observaciones al horario: zona de texto libre para realizar aclaraciones sobre los horarios 

introducidos. 

 Precio diario: precio medio de los días de diario. 

 Precio fin de semana: precio medio de los días de diario. 

 Observaciones al precio: zona de texto libre para realizar aclaraciones sobre los precios 

introducidos. 

 Fecha Inicio de temporada: Fecha de inicio de apertura de la temporada. 

 Fecha Fin de temporada: Fecha de fin de apertura de la temporada. 

 Día de Cierre: día de cierre en formato L|M|X|J|V|S|D 

3.1.3 Otros datos de interés 

 

Servicios adicionales para completar la ficha del establecimiento: 

 Arte y Cultura: campo de texto libre para rellenar con servicios de arte y cultura 

(Audioguías, Auditorio, Cafetería, Consigna y guardarropa, Facilidades bebés, Facilidades 

minusválidos, sala de conferencias, Tienda, Visitas guiadas) 

 Periodo artístico (museos): periodo artístico en el caso de museos. 

 Periodo histórico: periodo histórico en el caso de museos. 

 Información restaurante: Información del restaurante (Tipo cocina, Tipo de restaurante, 

premios, jefe de cocina, jefe de sala, reservas, capacidad, precio del menú de 

degustación, precio el menú del día) 

 Comentarios: campo interno oculto para establecer recordatorios entre editores. 
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3.1.4 Tipo de alojamiento y servicios 
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En esta sección se configurarán los distintos servicios mediante varios seleccionables con las 

opciones prefijadas. En caso de querer seleccionar varios, mantenga pulsada la tecla CTRL del 

teclado: 

 Tipo de alojamiento: en caso de ser un alojamiento, categoría del alojamiento. 

 Accesibilidad: opciones de accesibilidad (selección múltiple) 

 Servicio de habitaciones: opciones de servicio de habitaciones (selección múltiple) 

 Servicios: opciones de servicio (selección múltiple) 

3.1.5 Geo-localización 

 

 Latitud: coordenada de latitud del establecimiento para geo-localizarlo en los mapas. 

 Longitud: coordenada de longitud del establecimiento para geo-localizarlo en los mapas. 

Existe una herramienta mediante Google Maps para ubicar la posición de forma más precisa. 
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3.1.6 Envío de información 

Una vez se hayan rellenado todos los campos se procederá al envío. Para ello se pulsará el botón 

Enviar, guardándose los campos en la BBDD y volviendo a la pantalla del listado de 

establecimientos. 

Si por el contrario se quiere Cancelar, se volverá al listado sin guardar los cambios. 
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3.2 Herramienta de gestión de la galería 

Cada ficha existente en el portal tiene asociada una galería con una imagen predeterminada que 

se mostrará en los listados, como imagen principal, en el planificador de viaje, etc. Pulsamos la 

opción de imágenes del listado de establecimientos para pasar a la pantalla de gestión de dicha 

galería. 

 

3.2.1 Subir nuevas imágenes 

Si se quiere subir una imagen adicional, se selecciona el botón examinar que abrirá las imágenes 

presentes en el ordenador del usuario.  
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Como se puede ver cuando se selecciona aparece el nombre. Pulsando el botón de “Subir nueva 

imagen”. Se subirá a la galería como una imagen más, apareciendo en el nuevo listado.  

 

3.2.2 Borrar una imagen 

Si se pulsa en la opción borrar, se borrará la imagen tras aceptar un mensaje de confirmación. 

 

3.2.3 Establecer una imagen como principal 

La imagen principal es aquella que aparecerá en los listados, en el planificador, etc. Para 

establecer una imagen como principal, se selecciona el enlace “Establecer como principal” que 

aparece en la imagen deseada. 
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3.2.4 Volver al listado  

En el caso de que se quiera volver al listado se deberá pulsar el botón de Atrás: 
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4 Herramienta de gestión de la tienda online 

La Web del Club de Producto Rutas del Jamón Ibérico dispone de un escaparate comercial para 

que los establecimientos puedan vender o promocionar sus productos. Desde estos escaparates, 

se enlazará a la tienda online del establecimiento ya existente. 

Si el establecimiento no dispone de tienda online. La Web del Club de Producto Rutas del Jamón 

Ibérico pone a disposición de sus socios una plataforma de comercialización basada en 

Prestashop para comenzar a realizar ventas online de una forma sencilla. Pregunte en el correo 

soporte@clubjamoniberico.info para que sea dado de alta. 

Antes de comenzar, un escaparate de la Tienda integrada en la Web estará formado por los 

siguientes campos: 

 Nombre: nombre comercial alternativo al que aparece en la ficha. Este nombre será 

mostrado en los listados de la tienda. 

 Web: página web alternativa a la que aparece en la ficha del establecimiento. En este 

caso deberá apuntar a la web desde donde se puedan comprar o reservar los productos 

y/o servicios 

 Descripción: una descripción mostrada en la tienda que contendrá una descripción más 

comercial y orientada a la venta. 

 Banner: Imagen que se mostrará como apoyo al título de la tienda y que deberá ser un 

gancho comercial. Se recomienda una resolución de 950x210. 

 Imagen: Imagen que se mostrará en los enlaces recomendados, debería ser una imagen 

representativa de la tienda. Se recomienda una resolución de 300x200. 

Como se puede ver, todos los datos de esta sección están más orientados a la comercialización y 

menos  la información. 

Para acceder a la configuración de los datos de la tienda, seleccionamos la opción Tienda desde el 

listado de establecimientos, mostrándose un formulario como el que se puede ver en la página 

siguiente. 

mailto:soporte@clubjamoniberico.info
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Los campos Nombre, Web y Descripción se modificarán directamente sobre el formulario. 

Para modificar las imágenes del “Banner” y la “Imagen de los listados” se procede de un modo 

similar a la sección de Imágenes. Se pulsa examinar para localizar la imagen a subir. Cuando se 

selecciona, “Actualizar Banner” o “Actualizar Imagen de los Listados” para subir las imágenes de 

forma temporal. 

Cuando se hayan realizado todas las modificaciones se pulsa el botón Enviar. Si se desea cancelar 

las modificaciones se puede pulsar en la opción “Volver al listado de establecimientos”, que 

descarta todos los cambios realizados. 

En algún caso se ha detectado que el navegador almacena en la caché la imagen antigua al 

descartar los cambios. Si no ve correctamente la nueva imagen, pulse CTRL+F5 para refrescar.  

 


